Convocatoria
' 2023

El rezago educativo en esta demarcacion, se debe a la falta de recursos econdmicos y condiciones de pobreza de las familias benitojuarenses,
lo que las posiciona en un estado de vulnerabilidad, es por ello que la Alcaldia Benito Juarez considera que es de suma importancia la imple-

mentacion de una accion social que permita respaldar el derecho fundamental a la educacion de las nifas, ninos y adolescentes residentes en
esta demarcacion por lo que publica la siguiente: CONVOCATORIA 2023 DE LA ACCION SOCIAL “REGRESO A CLASES BJ’

Objetivo General:

Apoyar en el aprendizaje del estudiantado, a traves de la entrega de un kit basico escolar (mochila y utiles escolares), con la nalidad de con-
tribuir a disminuir la desercidon escolar, fomentando el aprovechamiento académico en las nifias, nifos y jovenes de la educacion basica en la de-
marcacion Benito Juarez.

Poblacidon Bene claria:

1,906 estudiantes residentes de la demarcacion territorial de Benito Juarez y que se encuentren inscritos o estén por iniciar la educacion pri-

maria y alumnos gue estén cursando hasta el 2° grado de nivel secundaria en instituciones publicas dentro o fuera del perimetro de la Alcaldia
Benito Juarez con el proposito de fortalecer el aprendizaje del estudiantado en contexto de las secuelas del rezago educativo, que se debe a la
falta de recursos economicos de las familias que se encuentran en estado de vulnerabilidad.

Metas fisicas.

Bene ciar a 1,906 alumnas y alumnos que cursen o estén por iniciar el nivel primaria y alumnos que estén cursando hasta el 2° grado de nivel
secundaria.

Presupuesto.

Monto total del presupuesto autorizado para el 2023: $3,000,000.00 (tres millones de pesos 00/100 M.N.).
Monto unitario por kit basico escolar (mochila, utiles escolares): $1,356.67 + IVA (Mil trescientos cincuenta y seis pesos 67/100 M.N.).
Frecuencia de ministracion o periodicidad de los bene cios: Entrega unica.

Temporalidad:

La presente accion social tendra una vigencia no mayor a 4 meses.
Fecha de inicio: 01 de junio de 2023
Fecha de término: 30 de septiembre de 2023

Requisitos de acceso:

1.Ser residente de la demarcacion territorial de Benito Juarez.

2. Ser alumna o alumno Inscrita(o) o en proceso de inscripcion en el nivel de educacion basica (primaria o alumnas(os) que estén cursando
hasta el 2° grado de nivel secundaria) en institucion publica, dentro o fuera del perimetro de la Alcaldia Benito Juarez.

3. Cumplir con la documentacion requerida en los presentes lineamientos de operacion, la cual se debera presentar en original (completa y
legible) para su digitalizacion.

Documentacion

Del estudiante:
1 .Acta de Nacimiento del estudiante (legible, sin tachaduras ni enmendaduras).
2. Cédula Unica de Registro de Poblacion (CURP) del estudiante, formato actual que contenga el codigo QR.

3. Constancia de estudios del ciclo escolar 2022-2023, de cualquier institucion publica dentro o fuera de la demarcacion, misma que podra
tramitar en la institucion educativa en la que se encuentra cursando la o el menor.

4. En caso extraordinario, mismo gue debera ser valorado por el area operativa, podra presentar la boleta de evaluacion del ciclo escolar
2021-2022.

De la madre o padre:

1 1denti cacién o cial (credencial para votar), la cual debe estar vigente y actualizada, con domicilio en la Alcaldia Benito Juarez. La vigencia
puede consultarla en la siguiente pagina: https://listanominal.ine.mx/scpin/

En caso de que la identi cacion o cial (credencial para votar) no contenga el domicilio completo, debera adjuntar comprobante de domicilio
dentro de la demarcacion.

El comprobante de domicilio debera ser no mayor a seis meses de antigliedad, a partir de la fecha de registro. Solo se aceptaran los siguientes
documentos: recibo de telefonia ja, boleta de cobro por el suministro de agua, boleta de cobro del impuesto predial bimestral, boleta de cobro
por suministro de gas domestico, boleta de cobro de suministro de energia eléctrica, contrato de arrendamiento o en su caso, cualquier otro ser-
Vvicio que se suministre de forma regular que indique el domicilio. (No se aceptaran como comprobante de domicilio los estados de cuenta bancar-
l0S y los recibos de telefonia movil).

Si la persona solicitante habita en un domicilio diferente al de la identi cacion o cial (credencial para votar), debera adjuntar comprobante de
domicilio dentro de la demarcacion en apego a lo manifestado en el parrafo anterior.

El comprobante de domicilio debera coincidir con la informacion vertida en la Cedula de Caracteristicas Econdmicas.

Para el caso de que la identi cacion o cial (credencial para votar), no contenga la Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP) debera adjuntar
el formato actual que contenga el codigo QR, puede consultarlo en la pagina https://www.gob.mx/curp/.

En caso de ser extranjera o extranjero, debera presentar el documento o cial con fotografiay rma autografa que acredite la residencia perma-
nente.

Criterios de eleccion de la poblacion:

La eleccidon de las personas bene ciarias sera cuyo tramite haya resultado favorable, bajo el criterio de incorporar a las personas mas vulnera-
bles econdOmicamente, de acuerdo con la informacion ingresada al momento del registro.

Se dara prioridad a las personas solicitantes que no hayan sido bene ciadas por algun otro programa social o accion social a cargo de la alcaldia,
considerando en todo momento la igualdad sustantiva entre mujeres y hombres.

En caso de que la persona solicitante tenga dos o mas hijas o hijos que cubran los requisitos de acceso, se valorara de acuerdo con la su ciencia
presupuestal y el caso particular de la o el solicitante.

Los casos desfavorables, seran todos aquellos registros que fueron categorizados como no seleccionados, ya sea por no cumplir todos los reg-
uisitos y documentos establecidos o por los siguientes puntos:

1.Proporcionar iInformacion incorrecta o gue no coincida con la documentacion recibida, como puede ser: un domicilio diferente al que habita y
este no lo justi gue con el comprobante de domicilio o0 en su caso, no se haya noti cado, teléfono inexistente o equivocado, un correo electronico
no valido, que en caso de visita domiciliaria por lo menos dos vecinos nieguen conocer a la persona.

2. No acudir en tiempo y forma a recibir el apoyo en un periodo de 5 dias habiles a partir de la fecha de entrega

3. Que la persona bene ciaria resida fuera del perimetro de la demarcacion territorial.

“No podran ser personas bene ciarias de esta accion social aquellas que pertenezcan a otro programa o accion social similar del Gobierno de |
Ciudad de México”.

Operacion de la Accion:

Las personas interesadas deberan previamente al registro actualizar o en su caso, requisitar la Cédula de Caracteristicas Economicas la cual
estara disponible en la pagina o cial de la alcaldia www.alcaldiabenitojuarez.gob.mx previo a la solicitud de incorporacion a la accion social.

Una vez actualizada o requisitada la Cédula de Caracteristicas Econdmicas la persona solicitante debera presentarse en las o cinas de la al-
caldia que se destinen para tal n, con los requisitos y documentacion descrita en el apartado de “Documentacion”.

Al ser concluida la solicitud de incorporacion a la accion social de manera presencial, se entregara un acuse de solicitud de incorporacion a la
accion social, el cual contendra numero de folio, asi como el resumen de la Cédula de Caracteristicas Econdomicas, mismo gue deberan conservar
para su seguimiento.

El area de Lider Coordinador de Proyectos de Inclusion Social asistira a las y los solicitantes durante su solicitud de incorporacion a la accion
social.

No se omite mencionar que la Alcaldia Benito Juarez, en su caso, podra llevar a cabo visitas aleatorias a los domicilios de los solicitantes con la -
nalidad de veri car los datos registrados.

Se entendera por no bene ciados aquellos folios que no estéen publicados.

La persona titular del area Lider Coordinador de Proyectos de Inclusion Social noti cara a las personas bene ciarias, via telefonica y/o mediante
el correo electronico que proporcionaron durante su registro, el lugar, horarios y fecha programada para la entrega del apoyo.

Se debera cumplir de preferencia y durante el proceso las medidas sanitarias emitidas por las autoridades competentes, a n de salvaguardar
la salud de la ciudadania.

Los funcionarios responsables de la supervision, ejecucion y operacion de la presente accidon social deberan asegurar las medidas de imparciali-
dad, equidad y neutralidad que deben observarse en el marco de los procesos electorales. Asimismo, ningun candidato a puesto de eleccion pop-
ular debera participar en la operacion de la presente accion.

Procedimiento de queja o inconformidad ciudadana:

El ciudadano que desee interponer una queja lo podra hacer de la forma siguiente:

Presentando queja mediante escrito libre ante la Direccion General de Desarrollo Social, ubicada en Av. Cuauhtemoc 1240, Edi cio BJ 2, tercer
piso, Santa Cruz Atoyac, C.P. 03310, Alcaldia Benito Juarez, con horario de atencion 9:00 a 18:00 horas.

Las quejas sobre la accion social, las podra realizar la persona solicitante, si considera que se le excluye, incumple o contravienen, las disposi-
ciones previstas en la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal y/o en los presentes Lineamientos de Operacion.

Los requisitos minimos gue debe contener el escrito de gueja son:
® Nombre completo de la persona que presenta la queja

e Domicilio completo de la persona que presenta la queja

® Numero(s) telefonico(s) de la persona que presenta la queja.

® Correo electrénico de la persona que presenta la queja.

® Motivo de la queja.

® Descripcion precisa del hecho que motivo la queja.

Una vez interpuesta la queja o inconformidad, la Direccion General de Desarrollo Social, dara el seguimiento y emitira respuesta en un plazo no
mayor a 15 dias habiles.

De no quedar conforme con la respuesta, la persona interesada podra interponer su inconformidad ante el Organo Interno de Control de la Al-
caldia Benito Juarez, ubicada en Av. Division del Norte 1611, Planta Baja, Santa Cruz Atoyac, C.P. 03310, Alcaldia Benito Juarez.

En caso de que la entidad responsable de la accion social no resuelva la queja, las personas solicitantes podran presentar quejas por consider-
arse indebidamente excluidas de la accidon social o por incumplimiento de la garantia de acceso a la accidon social, ante la Procuraduria Social de
la Ciudad de México, o bien registrar su queja a traveés del Servicio Publico de Localizacion Telefonica, LOCATEL, que a su vez debera turnarla a |
Procuraduria Social para su debida investigacion y en su caso a la instancia correspondiente.

Se prohibe cualquier acto o conducta discriminatoria por accion u omision por parte de las personas servidoras publicas en la implementacion,
seguimiento o evaluacion de la accion social. La violacion a esta disposicion sera sancionada conforme al marco juridico vigente en la Ciudad de
Mexico, del Consejo para Prevenir y Eliminar la Discriminacion de la Ciudad de México (COPRED), para su investigacion.

El mecanismo para brindar a la ciudadania informacion para denunciar cualquier delito electoral es la linea telefonica INETEL 800 433 2000.

La Secretaria de la Contraloria General del Gobierno de la Ciudad de México, es el Organo competente para conocer las denuncias de violaciones
e incumplimiento de derechos en materia de desarrollo social.

La presente convocatoria estara vigente a partir de su difusion en www.alcaldiabenitojuarez.gob.mx y redes sociales o ciales de la alcaldia.
Recuerda actualizar o requisitar la Cédula de Caracteristicas Econdmicas los dias del 12 al 23 de junio de 2023 en la pagina o cial de la alcaldia w
w.alcaldiabenitojuarez.gob.mx con un horario de 09:00 a 21:00 horas.

Lugar de reqistro presencial para digitalizacion de documentos:

O cina de la Lider Coordinador de Proyectos de Inclusion Social, en el sotano del Edi cio Soluciones, ubicada en Avenida Cuauhtémoc 1242, coloni:
Santa Cruz Atoyac de 09:00 a 16:00 horas, de acuerdo con el siguiente calendario:

LETRA DEL PRIMER

FECHA DE REGISTRO GRADO ESCOLAR APELLIDO DEL MENOR

Quienes estén cursando el 6° de primaria y se A-Z

26 de junio de 2023 encuentren en proceso de inscripcion al 1° de

secundaria.

27 de junio de 2023 Quienes estén cursando 1° y 2° de secundaria A-J
28 de junio de 2023 Quienes estén cursando 1° y 2° de secundaria K-Z
Quienes estén cursando el 3° de preescolar y se A-Z

29 de junio de 2023 encuentren en proceso de inscripcion al 1° de

primaria.

30 de junio de 2023 Quienes estén cursando 1° de primaria A-Z
03 de julio de 2023 Quienes estén cursando 2° y 3° de primaria A-J
04 de julio de 2023 Quienes estén cursando 2° y 3° de primaria K-Z
05 de julio de 2023 Quienes estén cursando 4° y 5° de primaria A-J
06 de julio de 2023 Quienes estén cursando 4° y 5° de primaria K-Z

En caso de no poder asistir en las fechas antes sefaladas, el unico dia de registro para estos casos
sera el 07 de julio de 2023 en un horario de 09:00 a 16:00 horas.

“Este programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico
alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes.
Esta prohibido el uso de este programa con nes politicos, electorales, de lucro y

otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de

este programa en la Ciudad de México, sera sancionado de acuerdo con la

ley aplicable y ante la autoridad competente”.

Los formatos y los tramites a realizar para este programa
social son gratuitos.

Alcaldia




