RECURSO DE REVISION EN MATERIA
DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR:IP.2551/2021

SUJETO OBLIGADO:
ALCALDIA BENITO JUAREZ

COMISIONADA INSTRUCTORA:
LAURA LIZETTE ENRIQUEZ
RODRIGUEZ

Ciudad de México, a siete de diciembre de dos mil veintiuno.

VISTO el oficio suserito por la Secretaria Técnica de este Instituto, mediante el
cual, en términos del articulo 243 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Pablica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México', remite por
razon de turno a la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Laura Lizetie
Enriquez Rodriguez, el expediente del recurso de revisiornen materia de acceso
a la informacién puablica, registrado con la clave INFOCDMX/RR.1P.2551/2021,
“formado con metivo de la _in.conformida_d presentada porla parte recurrente en
contra de la Alcaldia Benito Juarez, derivado. de la respuesta recaida a su
solicitud de informacién con namero de folio 092074021000364; se radica para

los efectos legales conducentes.

Se tiene como medio para recibir notificaciones la direccion de correo electrénico

sefialada por la parte recurrente en su gscrito de impugnacion.

' En adefante Ley de Transparencia.




Analizadas las constancias que integran el presente recurso de revision, se
advierte que se -encuentran satisfechos los requisitos de procedencia
establecidos en los articulos 51, fracciones | y JL 52, 83, fraccién i, 233, 234, 236,
y 237 de la Ley de Transparencia, por lg que se admite a-tramite con fundamento
en lo dispuesto en los numerales 234, fraccion IV y 243, fraccion | de la norma

en cita.

En tales condiciones, con fundamento en los articulos 230 y 243, fracciones Il y
Il de la Ley de Transpar_encia,._'se pone a disposicion de las partes el expediente
en que se actiia, para gue, dentro del plazo de siete dias habiles contados a
partir del dia siguiente a aquel en que se practique la notificacion del presente

acuerdo, realicen manifestaciones, ofrezcan pruebas y formulen alegatos:

Asimismo, con la finalidad de evitar dilaciones innecesarias en la substanciacion
y resolucion de este medio de impugnacién, con fundamento en lo dispuesto en
el afticulo 250 de'|la Ley de Transparericia se requiere a las partes para que
dentro del plazo otorgado manifiesten su voluntad para llevar-a cabo una

Audiencia de Conciliacion.

Finalmente, se inferma ‘a las partes que en la Onceava Sesion Ordinaria
celebrada el veintisiete de marzo, se aprobd por unanimidad de votos de quienes
integran el Pleno de este Instituto, realizar notificaciones a las partes a través de.
medios electronicos, respecto de las actuaciones que se desarrollen durante la
sustanciacion de los medios de impugnacion, denuncias y procedimientos.
competencia de esie Instituio, en materia de acceso ala informacion y proteccion

de datos personales.

En virtud de lo anterior, podran consultar &l expediente y pfesentar promociones.

en el domicilio ubicado en calle La Morena nimero 865, local 1, Colonia Narvarte

. . 5
Calle de La Morena No. 865, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Judrez, Ciudad de México.

Teléfonos: 5636 2120




Poniente; Alcaldia Benito Juarez, Cadigo Postal 03020, y a través del correc

electrénico ponencia.enriquez@infocdmx.org.mx; el cual tiene una capacidad

maxima de carga de archivos de 10MB. El horario de atencion es de 09:00 a
15:00 horas y-de 16:00 a 18:00 horas, durante todos los dias habiles del afio.

Por lo expuesto, la Comisionada Instructora
ACUERDA
PRIMERO. Admisién. Se admite a tramite el presente medio de impugnacion.

SEGUNDO. Notificaciones. Se fiene como medio para recibir notificaciones de

la parte recurrente el sefialado en su recurso.

TERCERO. Alegatos y pruebas. Se pone a disposicidn de las partes este
expediente para que realicen manifestaciones, ofrezcan pruebas y formulen

'a'l'egatos_.

CUARTO. Congciliacién: Se requiere a las partes para que manifiesten su
voluntad de llevar a cabo una audiencia de congciliacion ernr el recurse de revision

en que se actua.

NOTIFIQUESE en términos de ley.

Calie de La Morena No. 865, “Plaza de la Tra_nspar’encia”,__Col.-'Nar.varté Poniente;
Alcaldia Benito Juérez, Ciudad de México..
Teléfonos: 5636 2120
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Asi lo acordé la Comisionada Instructora v firma la Coordinadora de Ponencia,
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MIRIAM SOTO DOMINGUEZ
COORDINADORA DE PONENCIA
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Buscar Q B

Solicitudes  Sistetna_de cofiunicaclon o los sujetos obligades  Catdlogoside la PNT  Administracisn  Unidad de Transparericia-

Gestionimterna  Repetes Soportes  Usuarios  Obligaciones d de:irensparencia

#Inicto.  Consultas

R.ti1rinisset

Sistema de comunicacién con los sujetos obligados

& Iniciosesion con el usuarioz Lic; Lillana Montafie Genzélez ('trans'parenciaah]'@gmail.com)

Detalle del medic de impughacién

Nitmere de expediente
INFOCDMY/RA.IP.2551/2021

Ti po da.
medio de
impugnacidn
Accesp afa
Informacion

Eecha y hora
de
interposicidn
02712420 21
17:08:45-PY

Sujeto
obligado
Altaidia .
Benito Judrez

Razon de la interpos:clon

Pese a sefiatar en el contenido del. aficio que .envia como respuesta. hacia-mi persona, medlante al cuat senaia
aue la’ |nformacmn salicitada NG CORRESPONDE A UNA SOLICITUD DE ACCESD A LA INFORMACION PUBLICA
respondé€ solariente un par a las preguntas planteadas en el cuestionario enviado. Si bien, [a informacién
requerida NO- ESCAPA de Ias facuitades o Informacion con la-que: cuente la Unidad de Transparencia de la Alcaldia

Benite Judrez como parg na poder responder @ mi pelicion, ya.que no es un cuestionartd muy espeaalizadu COMO.

para -amitir ciertas regpuestas por parte del Lic. Pérez. Pof lo. .ariterior, requiero que se me énvie nuavamente la
informacdidn previamente requisitada incluyendo todavia fo siguiente: Para |a resplesta 7, requieho las
calificacionas comprabables de los Gltimos 6 afios. Para la respuesta 11 requiero conocér toda la infarmacdian
réla¢ionada al nimero'de cdmputadoras utitizadas en 13 UT que cuenten ton iternet ¥ cuéntas no Cusnan can
internet, cudntos teléfonos & imprésaras tiene la UT, asimismo con- que medios impresos y/o auditivos centa:
nara fornentar fa cultura. de la transparengia.para |a ciudadania en casg de gle lglien sollcltara ala UT
informacién.de- transparenc;a (en ¢aso.de no contar, espemﬁcarlo) Para Ia resguesta 12 si cuentan cén.algin
presupuesto efondmico dsignado a la UT o se trabaja: cok ef ppto. de ggresos solametne..Requ:ero sabjer &
ndmera fotal v NOMBRES de- serwdores pubhcas ‘de base, confianzay honorarids que brindan. atem:lén 1. la ury
da estos, CUANTDS 5g encuentran capacitados por l0S CUrSOs. proporctonados por &l INFOCDMX para realizar
alguna de las funcmnes que requiera fa-UT. Finalmente; requigro s e informe de qué manera diferencia &l
titular-de la UT Alcaldia Benito Juarez una solicitud de INFORMACION PUBLICA, de una:solicitud que piden 1a
RENBICIGN DE CUENTAS de cualquler servidor pub]:co que latiore eri la Alcaldia mencionada. Es menester
mencionar.gue @i acceso a la informacidn pablica delbie i mas alla del criterio. de cida titular-de una Umdad de
Transparencia para dar respuesta. a una soficitud, ho'basande ta Falta. de informacion solamente-al articdla’21% de
la LTAIPRC-CDMX, sino de garantizar el derecho humano establecide en ef séxto. constitucionai.

Falio de 1a sollcitud
092074021000364

Recurrente
César Huesca

Visuaiizar historico

1

i
i

1




Buscar Q

Soligiudes  Sistema.de comunicasion con lps.sijelos obligadus  Gatdlogas de-la PNT T Administracion  Unidad de Transparsnsia

Gestiénintéma Reporfes Sopotes Usuarios  CObligacipnes de trensparentia

421845 FE5)

Sistema de comunicacién con los sujetos obligados

& Inicio Sesidn cenal usuario: Llc. Liliana Montadio Gaor ile; {tr parer

ilLcom}

15

# Inicie  Consultas.

Consultar medio de impugnacién

[nformacidn general

NOmero de expediente Tipo de méedio de impugnaclén
INFOCDMY/RR.IF2551/2021 Accesd a-ta Inforimation

Fecha y hora de interposicidn Fotio de la solicitud

02/12/2021 23:08. 092074021000364

Sujeto obligado Curn_isi_onado ponente

Alcaldia Benito. Judrez Laura Lizette Enriquez Rodriguez

Informacitin dél récurrente
Informacién dg la solicitud

Informacidn del medio de fmpugnacion




Buscar Q

Bolieitudes  Sistema de’ counigasitn con jos sujetos gbligados Catalogos de la PNT  Adminfstragion Unidad de Transparencig

Gaeslidnintems  Hepores Soportes Usuarios  Obligaciones de Itansparencia

RITAGL559.
iy u . R . L. e - - . . .- ) gl .
, Sistema de comunicacion con los sujetos obligados
.& Inicia sesidn con al u_suarip:'Li'c. Liliana Montafia Ganzdlez {transparenciaabj@gmail.com)
“#Injcio  Consultas
Consultar medio de impugnacion
Iriformacidn general
Informacién def recurrante
Nombre Medio de notificacién
César Huesca Correo electrénico.
Correo elactronice Domicilio
cesarhuesca8i@gmail.com . MEXICO
Teléfono fijo Teléfano calular

Informacion de la solicitud

Informacidn del niedio de impughacién

11
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Saligiudes 5551&_ ma ::fg comunication con jos sujetos obligados  Cataloges dela PNT  Administracion Unidad de Transparensia

Gestidninterna  Repoes  Scoporles Wsuaros-  Obligaciones de transparendia

RIE1130.3859,1

Sistema de comunicacién con los sujetos obligados
& Inicio sesién con @l usuario: Lic; Liliana Montafio Gonzalez (transparenciaabj@gmail.com}

# Inigio.  Consultas
Consultar medio de impugnacién

Infcrmacmn genera!

lnformacmn del- I“C currente

j Informacmn' e fa soilmtud :

Modalidad de entrega
E_ritrega a través del portal

Descripeion de la solicitud

ches; adjuntoe la Informacién requerl @ en espera de.su valioso apoyo [+ necesita remitir !a presente
solrr:ltud a otros sujetos: obligades, ya que fueron: aslgnadcs en una selaccion muestral Gracias

i
i
;
§

|
;

Respuesta

’ RESPUESTA A-LA SOLICITUR 0920?4021000364 DE LA OFICINA DE INFORMACION PUBLICA DE [.A ALCALDIA
BENITO JUAREZ.

C. Solicitante
"PRESENTE

Se le-notifica lo.anterion, por & miedio seﬁaiado para recibir Informac'_ién ¥ notificaciones,

EN CASC DE SER ILEGIBLE EL OFICIO-ADIUNTG; O TEMER CUALQUIER DUDA O ACLARACIDN COMUNICARSE AL - _.
TELEFONO 55 89 58 40 55 s

Documentacién da 'Ia--Sc'J_!i'c'itud

Descrmcton del arr:hum . :
documento adjunto solic ud 092074021000354

Nombre del archn.ru

gmutg_mﬂj“u;g soli igitud 092074021000364 G

) I— Documentacién de la Respuesta




CUESTIONARIO: LAS PLATAFORMAS VIRTUALES COMO HERRAMIENTAS PARA FORTALECER LA CULTURA DE LA.TRANSPARENCIA

¢

?3‘ i

Nombre de la institucidn: i f

Yad

{ETEN
kA

:rs‘“
i

et
“‘\

Nivel de goblerno al que pertenece la InStltUC ion:

Seleccione

7

Con la. finalidad de conocer la perspectiva gue tlenen las instituciones gubernamentales sobre el tema de la transparenma acceso a
ta informacidn publzca y rendicidn deé cuentas a traviés de fas: plataformas digitales y su impacto enla cuftura de la transparencia, se
désarrolld el siguiente cuestionario, agradeciendo de antemano su apoyo para responder a cada una ‘de las preguntas:

SECCION I:-EL USQ DE LA TECNOLOGIA EN LA INSTITUCION

1..¢Con qué frecuencia su Unidad de Transparencia recibe solicitudes
“de-informacion publica a-través de las siguientes vias?

2. ¢Qué tanimportante considera el uso de las plataformas electrénicas
para hacer valer el.derecho de acceso a la informacidn piblica?

3. Antes de’fa pandemia de SARS-CoV=2 (COVID), considera que el
ntimero de solicitudes de informacion publica ingresadas, asi como las
visitas a s Portal de Transparencia/SiPOT:

4.7sCudl fue el nimero estimado de solicitudes de infor'macié_n'pﬂblica
querecibié Ia Unidad.de Transparencia {UT) dorante el afic 20207

‘5. Actualmente, cudl es el numero estimado de solicitudes de
informacién plblica .que ha recibido la UT al tercer trimestre del
presente afio?

6.-¢Su portal de Transparencia clienta con (in "contador de visitas”?

£ )
7. Respecto a ias evaluaciones realizadas a su Portal de Transparencia
por parte del érgana-garante en matefia de transparencia, ¢cudl fuela
calificacion ‘obtenida de sus dos Ulfimas evaluaciones vinculantes?
Favor de sefialar el ejercicio.

8. ¢En cual de 13s siguientes plataformas electrdriicas. se publica mas

' mTormamon que se considera de mayor interés por parte. de las'y los
uudadano_s respecto.a la fnstitucién?

9, JEn cudl de las siguientes plataformas electrénicas considera gue:

gxnste mayor interaccién por parte de las'y Jos ciudadanos respecto al
tema de la transparencia y accesé a la infarmacidn?

1&»‘.{Considera que.'_e'i uso de piataformas electrdnicas (como:la PNT o

INFOMEX estatal) ha servido: como. herramientas para fortalecer Ja
cuitiro delo tronsparencia?

! Plataforma Nacional de Transparencia (PNT), INFOMEX o fior correo electronico.

Plataformas eiectrénicas® Seleccione

De farma presencial Seleccione
Via telefénica “Seleccione

[J Poce importante.
(1 Nada importante:

[0 Demasiado importante
O importante
(1 Algo importante

[ ihcremeéntaron
[7'Se mantuvieron-igual
[3 pisminuyeron

De 01 a 300
{IDe 701 a 1000

(D 3012700
HMés de 1000

{ODe Q1 a 300
{JDe 7014 1000

ODe301 a 700
[IMas de 10007

Si [OnNo

'Ejer_c'_ic'io Seleccione
Ejercicio Seleccione

1.Calificacién Seleccione.
2, Calificacion Seleccione

[ Redes sociales (Facebook, Twitter, Instagram, YouTube}
[ Pagina-web institucional

i Plataforma Nacional de Transparencia

O Otra '(iCu_é['..-"}
[J.Ninguna de las anteriores

I Redes.sociales (Facebook; Twitter, instagram, YouTube)
(1 Pagina web institucional

[J Plataforma Nacibnal de Transparencia

1 Otra. {¢Cual?)
O Nirguna de las anteriores

£1si [INo
éPor qué?
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- CUESTIONARIO: LAS PLATAFORMAS VIRTUALES COMO HERRAMIENTAS-PARA FORTALECER LA CULTURA DE LA TRANSPARENCIA

11. (Con qué recursos materiales cuenta Ja institucion para coadyuvar

al ejercicio de la transparencia'y acceso a la informacién publica?

12. ¢Con qué recursos.econtmicos cuentala ._institucié_n_par.a coadyuvar
-al ejercicio de I transparencia y acceso @ la informacion publica?

113, éCon qué recursos humanos tuenta fa Unidad de Transparencia de

la institucién para coadyuvar al éjercicio-de la transparentiay acteso a
Ia informacion piblica?

"14. {Cudl es el niimero de servidores pliblicos (de base, conftanza u
‘honorarios) capacitados -para dar atencion a los asuntos de

transparencia y acceso a la informacion pblica {solicitudes y portal de

transparencia/SIPOT?

15, ¢Que tan frecuente ha presentado problemas. en @ PNT en los
Uitimos'3 meses?

16. En ¢l transcurso del tiempe que ha utilizado la PNT, équé tipo de

probl'emas técnicos ha presentado?

17. Durante &l gjercicio 2020, écudntos recursos derevisién recibid fa
institucion?

18. Al'tercer trimestre dél preséente afio, {Cudntos recursos de revisidn
ha recibide lainstitucién?

i.] Computadoras con Internet ¢ Cudntas? Seleccione
i3 Medios impresos (Bariners; folletos, revisas,etc.}
(1] Medios au.d'itivo__s {pata personas con discapacidad)
L3 Impresoras y teléfonos

[ Otros ¢Cudles?

3 Ninguno de-los anteriores

[ Presupuesto asignado a [a.Unidad de Transparencia
£ Otro-écudl?

O Ningtino

L] Servidores piblicos de base
£3 Servidores publices de confianza
[ Persenal de honorarios

Indigque ef ndmero. Servidores puablicos de base .
Indigue el nimero Servidores puiblicos de confianza
Indigue el ndmerc Personal de honorarios

CC Muy frecuente [ Frecuente
(1 Poco frecuente ] Munca

[} Ingreso con usuario y contrasefia (mensajes de error de
acceso)

[ Errores-al ingresar (capturar) solicitudes

[} Errores-af cargar respuestas a las solicitudes

[(CErrores al visualizar |a informacidn general de solicitudes
(3 Efrores en la-migracién del Sistema INFOMEX a la PNT
[ Errores al cargar las obligaciones de transparencia

{J Errores:al descargar acuses (PDF}

(3 Otro tipo de error ¢Cusl?

I Ninguno/No la he utilizado.

Favor de colotar la. cantidad

1 - j

Favor de colocar la cantidad

l

A—)

'SECCION 1. LA TRANSPARENCIA PRESENTE EN LA ESFERA POLITICA, ECONOMICA Y SOCIAL

19: iConsidera.que la transparencia y el-acceso a [a informacidn piiblica
fortalece al gobierno abierto?

20. ¢Considera que con la implementacion de-la transpaiencia y e

-accesp ala informacidn publica se genera mayor.confianza institucional

hacia las yios ciudadanos ajenos al aparato gubernamental?

21, La ética plblica y I'a_tra'nsparenc]'a son elementos que apoyan a

frenar la-corrupcién dentro del.aparato-gubernamental:

22, Latransparencia y el acceso a la informacian publica fortalecen a la

‘democracia del pais:

7%
{INo
{1
[FNo

= Cierto.
] Falso

{1 Cierto
[} Falsa.




'CUESTIONARIQ: LAS PLATAFORMAS VIRTUALES COMO HERRAMIENTAS PARA FORTALECER LA CULTURA DE LA TRANSPARENCIA

23. ¢Considera que la transparericia como! politica pidblica
‘implemenitada en los tres niveles de gobierfio ha transformado el
actuar de las instituciones publicas?

24, ;A través de la transparencia v el acceso a la informacidn publica se

informa-de mariera mas abierta ¢l uso de los recursos plblicos?

25. Coensidera gue-con la transparencia y el acceso a la informacidn

publica se puede fortalecer la.econgmia del mercado {relacién Estado--

‘Sociedad)
26. Aparte del portal de transparencia/SIPOT, ¢de qué otra manera se

divulga la informacion eéconémica-financiera de 'su institucion
{presupuestaria, gatrimonial; indicadores de gestién, etc.}?

27. &Qué tan importante considera. a la transparencia y al acceso a'la

inforimacién publica como elementos que fornentan la participacidn.

ciudadana en temas de interés pUblico?
28. iQue tan importante considera a la transparencia y al acceso a la

iriformacidn plblica para la toma de decisionas?

29, ¢Qué elementos considera que son necesarios para fortalecer la
cultura de la transparencia?

30, iConsidera que los eventos masivos dirigidos a la-sociedad {como
la: Feria de Ia Transparencia ‘en la CDMX), apoyan a sensibilizar y

concientizar- a la poblacidn para. fomentar la cultura de la.

transparencia?

31. ¢Cudles de.las siguientes opciones han sido utilizadas con mayor

frecuencia por parte de las y los solicitantes al ingresar una solicitud de-

informacion publica en su dependencia?

32. éAlguna véz ha reciido solicitudes de informacién publica en
lengua iridigena.o ensistema braille? '

[1si

O No
[35i

TJ No-
s

[ Nosé
] No

Respuesta ahbierta:

(1 Sélo-a.través del portal de transparencia/SIPOT’

(1 Deimasiado importanté
Ol Importante
[ Algo importante

LI Poco ifnportante.
[ Nada importante

[} Poco importante
[J Nada impertante

0O Demasiado importante:
L) Importante
0 Algo importante

LI incrementar la difusion del derecho de accese a la
informacidn plblica por medi'os_. impresos, auditivos 'y
digitdles

O Méjorar e innovar los procedimientos institucionales
que garanticen el cumplimiento del derechio de-acceso a la
informacign-publica, transparenciay re_ndici'én.de cuentas
O Mejorar e innovar las politicas ptiblicas implementadas
por &l érgana garante.a nivel nacional, éstatal © municipal
para fortalecer vinculos con Estada-Sociedad-Asociaciones
Civiles

7 Mayor participacidn por parte de la ciudadania para
hacer-valer este derecho

D) Incremeritar’ los recursos. matériales, humanos o
econgdmicos dentro de las instituciones

] Otfo ¢Cual?

Osi

{InNo

[ Esta institucién no ha participado en eventos de dicha
naturaleza.

T Administrativos

{1 Para investigaciones académicas
[ 1 Para riotas periodisiicas

[t Para cuestiones legales

[} Otro ¢Cual?

[1si
1 Na

De-antemana, agradezco la atencion prestada para dar respuesta al presente cuestionario.

Saludgs cordiates.

Lic. Julio César 'H_u esca Reyes




o GOBIERNG. DE LA
ALCALDIA RENITO JUAREZ d/& CIUBAD DE MENICE
BECRETARIA PARTICULAR _
COORD}NACION DEBUEN GOBIERNOY RENDICION DE CUENTAS
SUBDHIRECCION DE INFORMACION PUBLICAY DATOS FERSDNALES
UNIDAD DEPARTAMENTAL DETRANSPARENCIA

Oficio Namero: ABJ/SP/CBGRE/SIPDP/UDT/ £08/2021
Cludad de' Méxice, &8 23-de noviembre de 2021

Solicitante
Presente.

En atenciéna su sqlicitud-de Informacion Piblica con ntimero de folio 082074021000364, recibida en este Ente Obligado através de
|a Piataforma Nacional de Transparencia,,

En relacién a su sdlicitud consistente en:

“Buenas noches, adjunto la informacién requerida en espera de su valloso apayo. No necesita remitlr la presente
solicitud a ctros sujefos obligados, va:que fueron -asignados en una seleccitn muestral.Gracias™ (SIC)

Visto el contenido, se considera pertinente citar ef articulo 6° de ta Constitucion Polltica de los Estados Unides Mexicanos, asi coma
los articulos 67, fracciones XIl, XiV y XXV; 13y 17 dela Ley de Transparencia, Acceso a la informacion Piblica y Rendicién deé Cuens -
dela Ciudad da Mex_:c_o los-cuales establec_e_n lo siguiente:,

CONSTITUCGION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANQS
TITULO PRIMERO
o CAPITULO | _ _
DE [0S DERECHOSHUMANOS Y SUS GARANTIAS
Articulo 6°....

Para-efectos:de lo dispuesto en el presente articulo se observarkio siguiente:

A, Parael ejercrc.-o del darecha dé accesoa fa informacion, ta Federacion Y lasantidades faderativas, en el dmbitoc de sus respeclivas-
competencias, se regirdn porlos siguien tas principios y bases:

I. Toda la informacion en posesién de cualquier autoridad, entidad, 6rgano-y. organismo. de jos Poderes Ejecutivo, Leg:s:‘ar:m ¥
Judicial, 6rganocs auténoinos, partidos polfticos, fi ideicomisos y fondos ptiblicos, asi.como de cua;‘qwerpersona fisica, moral o
sindicalo que recibay ejerza recursos  pablicos o redlice actos de autoridad en-ef &mbito federal, estatal ¥ municipal, es publica v sdio

-podré ser reservada temporaimente por razones de interés publico y seguridad hacioial, en los términos que fijen fas leyes: En fa

inletpretacibn de este derecho debers prevalecerelprincipio de maxima publicidad. Los su;etos obiigados deberdn docinmentar todo
acto que deiive del sjerciciv do sus facultadss, compstencias o funclones, fa fe g determinard Jos supuestos especiicos bajo fos

cua;'es procedetd la declaracionda inexistencia de la. informacion.
an

LEY DE TRANSPARENCIA, ACCESOA LA INFORMACION PUBLICA Y RENDICION DE CUENTAS DE LA.CIUDAD DE MEXICO

TITULO PRIMERO
DHSPOSICIONES GENERALES

- Capitufo. |
Obfeto de la Ley

Articulo 8, Parafos efectos de fa presente Ley se entenderd por:

XI.-Deracho de Acceso a la Informacion Pdablica: A la pretrogativa que tiene toda persofia para acceds,
generada, administrada o enpoder de jos sujetos obfigados, en los términos dela presenfe Ley; g

Contacto Tei. 55 89 58 40 55
Av, Division del norte 1611 col. Cruz Atoyac C,P. 03310







Alealdy ALCALDIA BENITO JUAREZ : m V@ Sivons De MesIco
BEMITE SECRETARIA PARTICULAR
Worbt g : COORDINACION DE BUEN GOBIERNO Y RENDICION DE GUENTAS.
JUAREZ  sUBDIRECCION DEINFORMACION PUBLICAY DATOS PERSONALES
UNIDAD DEPARTAMENTAL DE TRANSPARENGIA

XV, Documento: A los. expedientes, reportes, estudios, actas, rescluciones, oficfos, correspondencia, acuerdos, directivas,
_d:rectnces, circulares, contratos; convenios, Instructivos, notas, memorandos, esrad:sﬂcas o blen, cualguler ofro regisiro que
documente-ef ‘efarcicio de las facultades, funcioneés, competencias y decisiones de los sufefos obligados, sus personas
servidoras piiblicas: e:integrantes, sin importar su fuente o fecha de efaboracién. Los documentos podrédn estaren cualquier
medio, sea escrito, :mpreso, sonoro, visual, electrénico, informdtico i hologréfico;

XXV, Informacion Pablica: A fa sefialada en el articulo 6° de Ia Constitucién Politica da los Estados Unidos Mexicanos;

Articilo 13. Toda ia informacién pablica generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion de los sujefos obligados
es piiblica y serd accesible a cualgquier persona, para fo que se deberdn habilitar todos los medios; acciones y esfuerzos
disponibles en 105 términos v condiciones que establezca esta Ley; la Ley General, .asfcoma demés hormas aplicables,

o~ Articufo 17. Se presume que la informacion debe existir si se reflere a las facultades, competencias'y funclohes que los
ordenamientos:juridicos -aplicables otorgan a los sufetos obligados.

‘Derivado delo anterlor, me- permlto:nformar que lo requendo no corresponde a una solicitud de acceso-z la Informacion pablica,
situacidn que escapa del ejerciciodel dérecho de accesoa ia informacicn publica; lo cual de ninguna fmanera puede constituir

un plariteamlerito atendible por la via del derecho. de-accesoa la informacion pablica: sinembargo y con el animo de coadyuvar:
con su peticion sé anexadicho cuestionario.:

Dichainformaciéh, se axpide, atendierido a jo dispusstoen él articuto 219 de la Ley de Transparenitia, Acceso a ia Infarmacién Publica
.y Rendicion de Cuentasde la Ciudad de México..

Articulo 219. Los sujetos obligados eniragarén documentos que se enctentren en sus archivos. La obligacién
de proporcionarinformacionno comprende el procesamiento de fa misma, ni el presentaria conforme aliritarés particular
del solicitarite, Sin perjuicio.de lo ahterior, Jos sujetos obligados procurardn sistematizar la informacion.

Es importante resaltar que.esta Oficina:d mi cargo emits las respuestas a las soliciludes de:Acceso a la informacion Publlca con base
en las rescluciones delos Tiulares delas Unidades Administrativas de este Ente Obligado, lo.anterior de conformidad con lo dispuesto
en: el articulo 56 fraccion (X del Reglamento deia Ley de Transparencia y Acceso a la. Informacdiéh Piblica del Distrito Federal, asi
mismo en basea lo dispuesto por el articulo 192 de la Ley de Transparencia Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de
Cuentas de Ja Ciudad de México, el cual establece: “Los procedimientos | relativos al acceso a la informacién se regiran por los
prmc.'p.'osda méx:ma pubhmdad eficacia; ant:formahdad graru!dad senciflez, prontitud, expedites, y libertad deinforma cién”™.

La informacion proporcionada al solicitante se-entrega con el objetiva dé.garantizare! derecho de acceso a la informacion piblica, per
to qua el manejadae |a misma es responsabilidad del salicitante.

F|nalmente en casode inconfarmidad ala respuesta dada a su solicitud, con fundamento en loque establece nlos articulos 236 y 237
delaleyde Transparencna Accesoa lalnformacion Publica y Rendicién de Guentas de ja Ciudadde Méxice, se hace del conoci mieniy
del interesado que: podrd interponer Recurso de Revision, ante =l institute de Transparenci, Acceso a la Inforimacion Pablica,
Profeccion de Datos Personalésy Rendicion de Cuérnitas de ia COMX, contanda con un término de quince dias siguientes a la
notificacién de su solicitud.

‘Sin-masporel momento, reciba un cordial salude.

Contacto- Tel. 55 82 58 40.55 o
Av, Pivision délnorte 1611 col, Cruz Atoyac G. P, 63310




CUESTIONARIO: LAS PLATAFORMAS VIRTUALES COMO HERRAMIENTAS PARA FORTALECER LA CULTURA DE LA TRANSPARENCIA

Normbre de fa institucidn:

Nivel de gdbierno al gue pertenece la institucidn:

Seleccione

Con |3 finalidad de conocer la perspectiva que tienen’ Jas instituciones: gubernamentaies sobre et tema defa transparencia, acceso a-
Ja mformaczon publzca y rendicién de cuentas a través de Jas plataforrnas dsgatales ¥ suimpacto en la cuttura de la transparencdia, se
desarrolld el s_lgu_sente cuestiohario, agradeciendo de antemanc.su apoyo para responder a cada una de las preguritas:

SECCION I EL USO DE LA TECNQLOGIA EN LA INSTITUCION

1. iCon gué frecuencia su'Unidad de Transparencia recibe solicitudes
de informacidri publica & través de las'siguientes vias?

2. {Qué fari importante considera ¢f uso de ias-pl_ataformase]ect_rénic_as :

para hacer valer el derecho de a¢ceso a la informacidn piblica?.

3. Antes de |2’ pandefia dé SARS-CoV-2 {(COVID), considera -que e}
nitmero de solicitudes de informamon publ:ca ingresadas, -asi coma las
‘visitas a su Portal de Tran_sp_arencla/SlPOT

4. a‘,_CuéI:_fu_e_ el nimero.estimado de solicitudes deinférmacién publica
que-recibid la Unidad de Transparencia {UT) dizrante el afio 20207

5. Actualmente, écudl es el nimefo estimado de solicitudes dé
infofmacién, publica que ha recibido la UT al tercer trimestre del
presente afio?

6. ¢Su postat deé Transparencia cuenta can un “contador de visitas”?

7. Respecto a las evaluaciones realizadas a su Portal de Transparencia
por parte del drgano garante en materia de transparencia, écudl fue fa
calificacion obtenida de sus dos Gltimas evaluaciones vinculantes?
Favorde sefialar el ejercicio.

8. ¢En'cudl de las siguientds plataformas clectrdnicas se publica mids
informacidn que se considera de mavor interés por parte de lasy los
ciudadanos respecto a la institucién?

9. éEn cudl de las siguientes plataformas electrénicas considera que

existe mayor interaccidn por parte de las v los ciudadanos respecto al
tema de la transparencia y acceso a la informacién?

10 ¢Considera que el uso de plataformas electrénicas {como la PNT o

INFOMEX esta‘tél} ha sefvido como herfamientas para fortalecer la

culture de {o transparencio?

1 Blataformia Nacional-de Transparencia {PNT), INFOMEX o por correp el.ectrdnl'_co.

L7 5¢

Plataformas electrénicas! Frecuerite
De forina presencial Eventualmente
Via telefdiica Nunca

[1 Poco importante
[ Nada importante

[E 'D_emasiado:' importante
O Importahte
[1 Algo importante

O Incréementaron
& Se mantuvieron igual
(] Disminuyeron

[JDe 301 .a 700
Hmas de 1000

ElDe 01 a 300
[ODe 701 a 1000

(pe01a300  [CIDe301a 760
CiDe 70121000 E3Mas de 1000

[ No

Ejercicio Seleccione
Ejercicio Selectione:

1.Calificacion Seléccibne
2. Calificacion Seleccione

.[J Redes sociales (Facebook, Twitter, nstagram, YouTube)

& Pégina web institucional

= _PIé_t-a_form_a Nacional de Transparencia
E1-0tra {¢Cusl?)
"0 Ninguna dé las anteriores

T Redes sociales (Facebook, Twitter, Instagram, YouTube)
&l Pagina web institucional

®.Plataforma Nacional de Transparencia

[J.Otra (¢Cual?)

[ Ninguna de las anteriores

S [TNo
iPor qué?




CUESTIONARIQ: LAS PLATAFORMAS VIRTUALES COMO HERRAMIENTAS PARA FORTALECER LA CULTURA DE LA TR__A_NS'P.AR'ENCM

11.Con qué recursos materiales cuenta la institucién para coadyuvar:

at ejercicio de la transparencia v acceso a la informacion poblica?

12 {Con qué recursos econémicos cuenta la institucidn para coadyuvar
al gjercicic de la transparencia y acceso a la informacion piblica?

13: ¢{Con qué recursos humanos cuenta Ja Unidad de Transparencia de.

la institucion para coadyuvar al ejercicio de la transparencia y acceso a
ta inforimacicn pdblica?

14. ¢Cuél es el nimero de servidores-piblicos {de base, confianza u

honorarios) capacitados para dar -atencién a los asuntos de
{ransparencia y accesoa la informacion plblica (solicitudes y portal de
transparencia/SIPGT?

15.¢Qué tan frecuente ha presentado problemas. en a PNT en los:

tltimes 3 meses?

16. En el transcursg del tiempo que ha utilizado la PNT, équé tipo-de
pratlemas técnicos ha presentado?

17. Durante &l ejercicio.2020, icuantos recursds.de revisidn recihid'la
institiucién?

-18. Al tercer trimeastre del presente afio, icudntos récursos de revision
‘ha recibider la institucion?

[ Comptitadoras con internet §Cudntas? Seleccicne
T3 Medios impresos (Banners, folletos, revisas, etc.)
(3 Medips auditivos (para personas con d_iscapacidad}
[T} Impresorasy teléfonos

[ Otros éCudles?

I - .

[1 Minguno de lbs-anteriores

{J presupuesto asignado a la Unidad de Transparencia

¥ Otro écual?

[ ' . i
LI Ninguno

[ servidores publicos de base
{1 Servidores pilblicos de'confianza
‘[ Personal de honorarios

Indique el ndmere Servidores pablicos de base
Indigue el nimero Servidores piblicés de canfianza
Indique el ndmero Personal de honorarics’

{1 Muy frecuente.
{0 Poco frecuente,

[l Frecuente
BJ Nunca

("} Ingreso con usuario y.contrasefia (mensajes de error de
‘acceso) -

O Ervores al ingresar{capturar) solicitudes

[3 Errores al cargar respuestas a tas solicitudes

‘OlErrores al visualizar la ihformacidn general de solicitudes
[ Errores en |a migracién del Sistema INFOMEX a la PNT
[ Errores al cargar fas obligaciones-de transparencia

{1 Errores al descaigar acuses (POF)

1 Otro fipe de error ¢Cual?

[} Ningund/No fa he utilizado

Favor de-colocar ta canfidad' . . . .
[s0 . E

Favor de colocar ia cantidad,
[0 ' ]

SECCION 11. LA TRANSPARENCIA PRESENTE EN LA ESFERA POLITICA, ECONOMICA Y SOCIAL

18. ¢Gonsidera que la transparencia y el accese a tainformacidn piiblica
fortalece al gobierno abierte?

20. iConsidera que con fa implementacién de la transparencia y el

acceso a la infermacion publica se genera mayor.confianza institucional |

hacia las y los ciudadanos ajenos al aparato gubernamental?

21, La ética piblica y {a transparencia sen elementos. que apoyan a
frenar {a corrapeidn dentro del aparato gubernamental:

22, la tranSpa_renﬁia y:el'accesq.a_'ia informacién pablica fortalecen a la
democracia del pais:

B si
[ No
B Si
1 No

& Cierto
[ Falso

Cierto
{Falsa




e

CUESTIONARIO: LAS PLATAFORMAS VIRTUALES.COMO HERRAMIENTAS PARA FORTALECER LA CULTURA DE LA TRANSPARENCIA

23. (Considera que [a transparendia como politica
implementada en-los. tres niveles de gobierno ha transformado el
actuar deias instituciones pdbiicas?

24. i Atravésdela transparencia y el acceso: a la informacion plblica se
informa.de manera mas abiefta el uso de fos recursos publlcos?

25. Considera que con la transparencia  ef acceso a la informacién
publica se puede fortalecer la ecariomia del miercado {relacién-Estado:
Sociedad)

26.Aparte-del portal de transparencia/SIPOT, éde qué ctra manera se
divylga {a informacidn econdmica-financiera de su institucion
{presupuestaria, patrimcnial, indicadores de gestisn, etc.}?

27..¢Qué tan impoértante considera a fa. transparencia y-al acceso a la
informacidn piblica como elementos qite fomentan la participacién
ciudadana en terhas de interds publice?

28. §QuéE tan’ importantie considera a'la transparencia: y al accesc ala

infarmacién plblica para la toma de decisiones?

25.-¢Qué-elementos considera que son necesarios para fortalecer Ja
cuitura de la transparencia?

30. iConsidera que los eventos masivos dirigidos a la sociedad {como |

la- Fetia de la- Transparencia ‘en ta CDMX), apoyan a sensibilizar y

concientizar 2 la pobiacidn para fomentar la cultura de fa

transparencia?

31. ¢Cuales de las sigulentes. opciones han sido utilizadas con mayor
frecuencia por parte-de lasy los solicitantes al ingresar una solicitud de
informacion piiblica en su dependencia?

32. ¢Alguna vez ha recibide solicitudes de informacién publica en
lengua indigena o-en sistema braille?

publica

Himpértante
L Algoimportante -

E-j Sl
1 Ne

K 5
O No

B si
£ Nosé
{1 No

Respuesta abierta:
PAGINA INSTITUCIONAL

[ Sélo a través del portal detransparencia/SIPOT

O Demasiado importante
& Importante
[} Algo importante

{J Paco importante
(J Nada importarite

Demasiado importante [-Poco:importante

1 Nada importante

{0 Incrementar la difusion del derecho de acceso a la

infarmacidn poblica por medios impresos, auditivos y

digitales

3 Nl_ejorar & innovar los procedimientos institucionales
que garanticen.ef cumplimiento del derechic de acceso a fa’
thformacién pablica, transparencia v rendicidn de cuentas

[ Mejorar e-innovar las ‘politicas pablicas implementadas
par el 6rgano garante.a nivel nacional, estatal o mupicipal

‘para fortalecer vinculos coh Estado- Saciedad-Asociaciones

Civiles _ _
{1 Mayor participacion por parte de la ciudadania para

‘hacer valer este derecho

B Incrementar los- récursos materialss, humanos o
econdmicos dentro deqlas instituciones
{71 Otro ¢CUAL?.

R — S . -
B

L1 Na:

(I Esta institucion no ha participado en eventos de dicha.
naturaleza.

Administrativos

(1. Para investigaciones académicas
1 Para notas periadisticas

[0 Para cuestiones legaies

[L__T Otro {Cudl?

[Jsi
No

De antemano,.agradezco Ja atencién prestada para dar'respuesta al presente cuestionario.

Saludos cordiales.

Lic. Julio €ésar Huesca Reyes




Buscar Q

Solicudes  $isfema de comunication con los sujstos objigados  Gatdlogos de|APNT  Administragicn  Unidadde Transparensia

Gestioninterna  Reportes  Soportes  Usuarios  Obligaciones de ransparencia

=, . Para |a respuests 7, requigre fas cafificacianes comprobaties de los Ultimes 6 anos.
Para la réspuesta 11 requiéro copocar-toda 1a informacién relaciahada al numéro de cérmputadoras utilizadas en ia
‘UT.gue cuenten con . intérnet ¥ cudntas no cuéntan con internet, codntos teléfonos.e impresoras tiene la UT,
dsirnlsinio con qué medlos impresas y/6. duditivos tuenta-para fomentar 1a cultura de fa trafsparencia para la
tiudadania ‘én caso de gue alguien solititara a fa.UT informacién de'transparencia.{en caso de’'no ¢ontar,
aspecificarlo). ' o ) ) ) ) ) -
Para la respuesta 12 5i cuentan con algdn presupugsto econgmicd asigado.a la UT o se trabaja eon 6t ppto: de

Continuacion

Otros elementos a someter

Informacién complementaria

Archive de Informacidén Complementéria

Nombre-dél archivo : Descripcion delarchive

! No se encontraron registros.




Afcaldio
BEMITG Coordinacién de Buen Gobierno y Rendicién de
JUAREZ ~ Cuentas

i o : idn Pibli ' GOBIERNO DE LA
Subdireccion de Informacidon Pablica y Datos GOBIERNO DELA

Personales

Oficic No. ABJ/SP/CBGRC/SIPDP/0252/2027
Ciudad de México, a 16 de diciembre de 2024
Asunto: Alegatos.

LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ

Comisionada Ciudadana del Instituto de Transparencia,

Acceso a la Informacion. Publica; Proteccidn de Datos Personales
y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México:

‘Presente.

En-atencién al Acuerdo de Admision de fecha Q7 de diciembre. de 2021, notificade a este Sujete Obligado a
través. de la Plataforma Nacional, me permito formular alegatos del Recurso de: Ravision identificado con el
namero de expediente RR.F.2551/2021, interpuesto per CESAR HUESCA; asi mismo, sefialo el siguiente
cotreo electrénico para que se. mfc_:rme sobre los: acuerdos que se dicten en el presenfe recurso.
recursosderevisiondbj@gmail.com

Adjuntas a la presente sirvase encontrar las constancias que sirvieron de base para dar tramite, seguimiento
y desahogo a la solicitud con folic 092074021000364, siendo las siguientes:

= Copia de la notificacion del Oficio No, ABJ/SPICBGRC/SIPDP/0251/2021, de fecha 16 de diciembre
de 2021, realizada-al medio sefialado por et particular.

= Oficio ABJSPICBGRC/SIPDP/UDT/0251/2021, de fecha 14 de diciembre de 2021, suscrito por el
Titdlar de la Unidad de Transparencia de esta Alcaldia.

ALEGATOS

Con fundamento en el articulo 243, fracciones Il y lli, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de‘México, me permito remitir-a Usted los alegatos formulados
por- suscrito por ‘el Titular de la Unidad de Transparencia, de esta Alcaldia, contenidos en -el oficio
ABJ/SP/ICBGRG/SIPDP/UDT/0251/2021 mediante & cual se envian las respuestas formuladas en el
cuestionario. denominado “Plataformas virtuales como herramientas. para fortalecer la culiura de. la
transparencia™.; 'en ese orden de ideas y de conformidad a lo establecido en el articulo. 219 de la- Ley de |a
materia, la cual fue notificada al particular en ef miedio sefialado para tales efectos; motivo por el cual, se
solicita el sobreseimiento del presente recurso dé revision, de conformidad a lo. establecido en-ei articulo 249,
fraccicn |I, de la Ley: de Ia materia, precepto normativo que dispone fo siguiente:

LEY DE TRANSPARENCIA, ACCESUQ A LA INFORMA C:'ON PUBLICA Y RENDICION DE
CUENTAS DE LA CIUDAD DE MEXICO

TiTULO SEPT!MO
PROCEDIMIENTOS DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
Capitulo |
Del Procedimiento de Acceso a la. Informacién

Articulo 249. El recurso seré sobreseido -cuando se actualicen alguno de los siguientes

Supuestos.

Contacto Tel. 5422 5300 ext. 5588
Av. Divisién del Norte 1611, Col.-Santa Cruz Atoyac C. P: 03310,
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ill. Cuando por cualquier motivo quede sin materia el recurso; o
Es importante sefialar que se rinden los siguientes Alegatos con base en la respuesta proporcionada por la
Unidad Administrativa competente para pronunciarse al respecto, una vez gestionada la solicitud ante el mismo.

Por lo anteriormente expuesto, solicito a Usted, tener por presentados en tiempo y forma los alegatos vertidos
en el cuerpo del presente escrito, resolviendo en el momento procesal oportuno el sobreseimiento del presente

recurso de revision.

Sin otro particular, hago propicia la ocasion para enviarle un saludo.

Atentamente

L

Alejandra Sanchez Munive
Subdirectora de Informacién Publica
y Datos Personales

Contacto Tel. 5422 5300 ext. 5598
Av. Divisién del Norte 1611, Col. Santa Cruz Atoyac C. P. 03310
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Oficio No. ABJ/SP/CBGRG/SIPDP/0251/2021
Ciudad de México, a 16 de diciembre de 20241
Asunto: Alcance Respuesta Complementaria

€. Solicitante
Presente

En.atencion a la solicitud de ‘acceso a la informacion publica con ndmero de folic: 092074021000364, vinculada al recurso de
revisién ideritificado. con el ntimero de.expedienta RR.IP.2551/2021 interpuesto ante e Instituta de Transparencia, Acceso a la
Informacian Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de |z Ciudad de México, 5e tiene a bien entregar
{a siguiente informacitn complementaria:

En este tenor y én base a la solicitud en comento, adjunto al.presente podra encontrar:
»  Oficio- ABJ/SP/CBGRG/SIPDP/UDT/0251/2021 suscrito por el Titular de 14 Unidad de: Transparericia de -este Sujefo

Q_'bligado,_ mediante el cual _se-env:l_an las. reSpue's'ta_sf_onﬂula_das en el cuestionario denominado: “Plataformas virtuales
coma herramientas para fortalecer la-cultura de la transpareficia’.

Asimismo, es imporante sefialar que dichos pronufciamientos se-éncuentran apegados a los principios. de veracidad y buéna fe,.

previstos en el articulo 11 de la Ley de Transparencia, Acceso & la Informacidn Poblica y Rendicion de Cuentas de la-Ciudad de
México y el articuic 6. fracciones VIli, IX y X'de la Ley de Procedimiento Administrative de la Ciudad de México, de aplicacioh
supleforia a ia ley de la materiz, dichos articulos refieren:

LEY DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y RENDICION DE CUENTAS DE LA CIUDAD DE
MEXICO

Articulo 11. Ef Instituto y los sujetos obligados deberén regir su funcionamiento de acuerdo a-los principios de certeza, eficacia,.
imparcialidad, independencia, legalidad, méxima publicidad, objetividad, profesionalismo y transparencia.

LEY'DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE LA CIUDAD DE MEXICO

Articito 6. Se consideraréan vélidos los actos administrativos-que retinan fos siguientes elementos: ...

Viil.. Estar fundado -y motivado, es decit, citair con. precision ef ¢ los preceplos legales aplicabiles, asi como lds cifeunstancias
especigles, razones particulares o causas. ifimediatas Gue se hayan tenido en consideracion para la emision del acto, debiendo.
existiruna adecuacidn entre los motivos aducidos v las normas.aplicadas af caso v constar en ef propio acte administrativo;

IX. Expedirse.de-conformidad coir éf procedimiento que establecen los ordeharmientos 'apﬁcabfes y.en su defecto, por fo dispussio
en esta Loy, y..."

X.- Expedirse de-maiera- congruente con lo. soficitado y resohver expresamente todos los ptintos propuestes por los intefesados o

previstos por las normas: ...

De -acuerdo €on fa fraccién VIl def précepto legal aliiditio, para que un aclo seg considerado valido, éste debe estar deb.rdamente
fundado y motivado, citando con precision ef o. los -articulos aplicables al caso en concreto, asf como las circunstancias

especra!es, razones particulares o causas immediatas que se hayan tenido en cons:deracmn para fa emisién del acio,
dabjendo ex:strr congruencia entre fos motivos. aducidos.y las normas ap!:cadas sirviendo de apoyo. a io anrenor ia Junsprudencra_
emitida por af Podsr Jud.'c.-a! de fa Federacion cuyo rubro es:. FUNDAMENTACION Y MOTIVACION.

Asimisma, de eonformidad con.la fraccitn IX del precepto citado, los actos te autoridad deben emitirse de conformidad con ef
procedimiento que establecen los ordenamientos aplicables.

Finalmente, de acuerdo con la fraccion X, son considerados vélidos. fos actos admfnis!‘raﬁvo‘s que rednar entre ofros elementos,

fos: prmc.'pfos de congruencia y exhausﬂv!dad entendiendc por fo primero que las consideraciones vemdas en la-respuesla searn
armonicas entre si, no se coptradigan; y guarden concordancia entre lo pedido-y fa respuesta; y porlo segundo, se pronuncie
expresamenie sobre cada punto. En el mismo senfido, se ha pronunciado el Poder Judicial de la.Federacitn en.la Tasis Aisfada.

Contacte Tel. 54225300 éxt. 5598
Av. Division del Norte 1611, Col. Santa Cruz Atoyac C. P, 03310
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ONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO CONTRA LEYES. ALCANCE DE ESTOS

PRINCIPIOS.

Para reforzar el argumento que antecede, es conveniente citar el siguiente criterio sustentado por el Poder Judicial de la Federacion:

Registro No. 179660

Localizacién: Novena Epoca

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta XXI, Enero de 2005

Pagina: 1723

Tesis: IV.20.A.120 A Tesis Aislada Materia(s): Administrativa BUENA FE EN LAS ACTUACIONES DE AUTORIDADES
ADMINISTRATIVAS. Este principio estriba en que en la actuacién administrativa de los érganos de la administracion pablica
y en la de los particulares, no deben utilizarse artificios o artimafias, sea por accién u omisién, que lleven a engafio o a error.
La buena fe constituye una limitante al ejercicio de facultades de las autoridades, en cuanto tiene su apoyo en la confianza
que debe prevalecer en la actuacién administrativa, por lo que el acto, producto del procedimiento administrativo, serd ilegal
cuando en su emisién no se haya observado la buena fe que lleve al engafio o al error al administrado, e incluso a desarrollar
una conducta contraria a su propio interés, lo que se traduciria en una falsa o indebida motivacién del acto, que generaria
que no se encuentre apegado a derecho.

SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA ADMINISTRATIVA DEL CUARTO CIRCUITO.

Amparo directo 11/2004. Profesionales Mexicanos de Comercio Exterior, S.C. 28 de sepliembre de 2004. Unanimidad de
votos. Ponente: José Carlos Rodriguez Navarro. Secretaria: Rebeca del Carmen Gémez Garza.

Es importante resaltar que esta Oficina a mi cargo emite el cumplimiento a resoluciones emitidas por el Pleno del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicidn de Cuentas de la Ciudad de México con base en las respuestas de
los Titulares de las Unidades Administrativas de la Alcaldia Benito Juarez, lo anterior de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 56, fraccién IX, del Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica de la Administracion
Publica del Distrito Federal, asi como en el articulo 192, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Puablica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, el cual establece: “Los procedimientos relativos al acceso a la informacion se
regiran por los principios de: méxima publicidad, eficacia, antiformalidad, gratuidad, sencillez, prontitud, expedites, y libertad de
informacién’”.

Finalmente, es preciso indicar que la informacién se entrega tal y como obra en los archivos de la Unidad Administrativa

competente para pronunciarse al respecto, de acuerdo a lo establecido en el articulo 219 de la Ley en cita, el cual dispone que
“Los sujetos obligados entregardan documentos que se encuentren en sus archivos. La obligacién de proporcionar infarmacion no

comprende el procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante. Sin perjuicio de lo anterior,
los sujetos obligados procuraran sistematizar la informacién”.

Sin mas por el momento, reciba un cordial saludo.

Atentamente ri

Alejandra Sanchez Munive
Subdirectora de Informacion Publica
y Datos Personales

Contacto Tel. 5422 5300 ext. 5598
Av. Divisién del Norte 1611, Col. Santa Cruz Atoyac C. P. 03310
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%2021, Ao de la Independencia”
Ciudad de México a 14 de diciembre de 2021
Oficio Nimero: ABJ/SP/CBGRC/SIPDP/UDT/ 0686 /2021

ALEJANDRA SANCHEZ MUNIVE
SUBDIRECTORA DE INFORMACION
PUBLICA Y DATOS PERSONALES
PRESENTE.

En atencién al Recurso de Revisién con nimero de expediente RR. IP.2551/2021, correspondiente a la solicitud
con numero de folio 092074021000364, me permito adjuntar al presente las respuestas formuladas en el
cuestionario denominado “Plataformas virtuales como herramientas para fortalecer la cultura de la transparencia’

Con esto se pretende dar cumplimiento a lo solicitado por el Instituto.

Sin otro particular, hago propicia la ocasién para enviarle un saludo.
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Contacto Tel. 5422 5300 ext. 1214-1219
Av. Divisién del norte 1611 col. Cruz Atoyac C. P. 03310




CUESTIONARIO: LAS PLATAFORMAS VIRTUALES COMO HERRAMIENTAS PARA FORTALECER LA CULTURA DE LA TRANSPARENCIA

. L) . H . .’ . :\E % "- - .; ? -~ .- . '.F.':_?‘_\. '-"WE'_
Nombre de ia Institucion: F; i A e ‘]_;,}.{-1 B
Nivel de gobierno al que perténfe_ce la institucién:.  Selegcione

Con la finalidad de.conocer la per"spetﬁ;ti_’va gue tiénen as instituciones gu

bernamentales sobre el tema de la transparencia, accesd a

la informacidn peiblica v rehdi'cié'n.deicuentas-a ttavés de las plataformas digitales y suimpacto enla ciiltura de'la transparencia, se:
desarrollé el siguiente cuestionario, dgradeciendo de antemano sy apoyo para responder a cada una de las preguritas:

SECCION I: EL USG DE LA TECNOLOGIA EN LA Im's‘nyueléw

1. ¢Con qué frecuencia su Unidad de Transparencia recibe-solicitudeg

deinformacion publica a través de |as siguientes vias?

2. é{Quétanimportante considera el uso de'las plataformas electrgnicay

para hacer valer el derecho de accéso a la‘informacién piblica?

3. Antes de la pandemia de SARS;CGV'-'Z' {COVID), considera g

nimero de soli¢itudes de inf_ormagién_p&b_l_ic_a ingresadas, asi compo’iag

visitas a su Portal de Transparencia/SIPOT:,

4. $Cudl fue el numero astimado deisolicitudes de informacién pliblica
que recibit la Unidad de Transparencia (UT) durante el afic 2020P

5. Actuglmente, icual és el nl.'lrﬁer'o estimado de solicitudes de
informacion pdblica que ha reubldo la UT al tercer trimestre del

presente afo?

6. &Su portal de Transparencia cuenta con un “contador de visitag”;

:
i

i

7. Respecto a las-@valuaciones réaltizadas a su Portal de Tra_nsparencia'

por-parte del drgano.garante en- maieria de transparentia,. écudlfue ia

calificacion obtenida de sus dos u[timas evaluaciones vmculantes?

Favor de sefialar el e]ercmlo

8. .¢Co cudl de las. sigutentes plataformas electrdnicas. se publicd

infarmatcion que se considera de.m_faydr interés por parte de las:

ciudadanos respecto a la institucion?

9. éEn cual de las mguaentes plataformas electrdnicas considera que
existe mayor- :nteraccmn por parte de las:y los c:udadanos respe Cto: als

tema de la transparencia.y acceso a _Ia_mformauon'?

1
!
i
H

10 ¢ Considera que el uso de plataformas.electrénicas {como la F
INFOMEX estatal) ha servido .como_herramientas para fortalet
cuftura de la. transparencia?

1 Plataforma Nacional de Transparéncia (PNT), INFOMEX o por corrap electrénlcd.

NTo
er fa

?
H
H
i
i
H

Plataformas e!ectronigagmsxeieccmne Hbé}\@."
De forma eleccione ¥ LA g C-__l_‘-___;\

Via'telefonica -Seleccione {7 o, Q1

[J Poco importante
0¥ Nada importante

Dernasiado importante
L1 Importante
I Algo impartante

I Ingrementaron
e mantuvieron igual
O Disminuyeron

3012 700
as de. 1000

[IDe 01 a 300 ifrf}/e 301 700
[IDe 701 a-1000 Emﬁas de 1000

I% L Ne

19 goi”
1.Calificacién Seleccione.  Ejercicio Seleccione
2. Calificacién Seleccione  Ejercicio Seleccione

gx; .f‘? BEE

Obeo01a30c  [ID
Ope 701 & 1000

[l Redes sociates {Facebook, Twitter, Instagram, YouTube)

[#P3gina web institucional

E‘{Iiaﬂ_)rma Nacional de Transparencia
[ Otra (¢ Cudl?)
[ Ninguna de las airteriores

[ Redes sociales {Facehook, Twitter, Instagram, YouTube)
Pagina web institucional

@ﬁ’gtaforma Nacional de Transparencia

[} Otra {¢Cual?)

L1 Ninguna de las anteriores

ﬁf ONo

éPor qué?

[Taciing

TR




CUESTIONARIO: LAS PLATAFORMAS VIRTUALES COMO HERRAMI

'11. ¢ Con qué recursos materiales cuenta la institucidn para coad
al ejercicio-de la transparencia y acceso'a [a informacién publica?

12. ¢Con qué recursos-econdmicos cienta la.institucidn para coad
al ejercicia de la transparéncia y.acceso ala informacidn pubfica?

13. ¢Con qué recursos humanos caenta la Unidad de Transparen

fa institucién. -para coadyuvar al ejBFC’.ICIO de la transparencia y acciso.a

la informacién publica?

14.¢Cudl es &l niimero de. serwdores pliblicos (de base, confianza u:
honorarlus) capacitados para dar atencién a los asuntod

transparencia y acceso a la mformaclon publica-{solicitudes y por
transparencia/SIPOT?

15. ¢Qué tan frecuente ha presentado ‘problemas en la PNT eh los

ultimos 3. mesas?

16. En €l transcurso del tiempo que ha utilizado 1a PNT, ¢qué tig
problemas tecn!cos ha presentado'r‘

ENTA

yuvar

uvar

ia de

de
al de

o de.

]
i

H

i7. Durante el ejercicio 2020 ¢cuant05 recursos de revisién recik
|n5t|tuuon?

18. Al tercer trimestre del presente ano c,cuantos recursos de rev
ha recibide la 1n5t|tuuon?

SECCION II. LA TRANSPARENCIA PRESENTE EN

19. ¢Consndera quela transparencna y el acceso a fa informacion: pu
fortalece al gobierno abierto?

20. ¢Considera que con la ‘implementacidn de Ia %.ran_Sp:arencia
-decesoa Ia'informaci_t')n_.plib[i'ca se genera mayor-confianza instituc
hacta las y los ciudadanos ajenos al aparato gubernamental?

iola

ision

LA ES

iblica

y &l
onal

21. La ética plblica 'y la’ transparenc:a son elementos que apoyan a

frenar la corrupcién dentfo del aparato. gubernamental:

22. La.transparencia y el accesoa la’ mformacnon publica fortalecen a- 1a

demacracia del pais:

S PARA FORTALECER LA CULTURA DE LA TRANSPARENCIA

[

1 Ninguho de los anteriores

]
1#1 Ninguno .

__éﬂ/ﬁrvidorespﬁblicos de base
s

Indigue el ndimere Personal de-honorarios

FERA POLITICA, ECONOMICA Y SOCIAL
/.
¥ 51

M’Computador_a's con Internet ¢ Cudntas? Seleccione
[ Medips impresos (Banners, folletos, revisas, etc.}
1 Medios auditivas {para personas con discapacidad)
£ Impresoras y teléfonos

I3 Otros. éCuiles?

(3 Presupuesto asignade a ta Unidad de Transparencia
[} Otro écudl?

ervidares péiblicos de confianza
[} Personal de honaorarios

Indigue ef-niimero Servidores piiblicos de'ba'se _
indique el nimero Servidores publicos die conflanzﬁ\

[ﬁ{r_e_cu ente

Nunca,

LI Muy frecuente
‘1 Poco frecuente

'Efl/fg(reso con usuario y contraseiia {mensajes de error de
cegso) .

rrores 3l ingresar (capturar) solicitudes
ﬁrqres al cargar respuastas a las soligitudes
{JErrores af visualizar |a informadién general de solicitudes
@/{rores;en la migracign del Sistema INFOMEX a Ja PNT
U Errores al cargar las obligéciones de transparencia
@’érbresﬁ al descargar acuses {PDF)
[ Otro tipo de error ¢Cudl?

{1 Ninguno/No la he utilizado

Favor de colocar la cantidad

50— ' |

Favor de colocar la cantidad

3 No

O No







‘CUESTIONARIO: LAS PLATAFORMAS VIRTUALES. COMO HERRAMIENTAS PARA FORTALECER LA CULTURA DE LA TRANSPARENCIA
23, ¢Considera due la transparenua como politica puplica Si.

implementada en los tres niveles de gobierna ha transformago el || {J No

‘actuar de lasinstituciones puiblicas? -

24. ¢ A través de la transparencia y el acceso a la informacién publita se ﬁé’ﬁ?
informa de manera mas abierta el uso de los recursos plbliicas? i1No

'25. Considera gue con la t'r'ahSparehCi'a v el acceso a la informgcion M//
publica se puede fortalecer la econom:a del mercado (refacién Estado- || [J No sé
Sociedad) : (1 no

26. Aparte del portal de transparencia/SIPOT, ¢de qué otra manefa se | Respuesta abierta:
divulga 1a informacién  econdimica-financiera de su institycisn ’
{presupuestaria, patrimontal, indicadores de gestion, etc.)?

(1 Sélo a través del portal de transparenua/SlPOT

27.¢Qué tdn impartante -considera-_af_ la transparencia y-al accesoja faiD masiado importante [ Poco importante
informacién publica como elementos. que fomentan la participacion | | /\mportante [ Nada importante
ciudadana en temas de interés piblico? [ Alga importante ' ' '

28.¢Qué tan importante considera a la transparencia y al accesola la '@éfna;siadog importante  [J Poco importante
informacién publica para la toma de decisiones? Climportante: O Nada importante
: {1 Algo importante’

29. ¢Qué elementos -considera que son necesatios para fortalecer la: 'M'c'remen'tar la difusidn del derecho de acceso a la
cultura de la transparencia? 5 informacién piblica por med_:ios impresos, auditivos y
| digitales

td-Mejorar e innovar los procedimientos ‘institucionales
que.garanticen el cumplimiento dél derecho déacceso a'la
infarimacidn publica, transparencia-y rendicién de cuentas
@M’éjcrar e innovar las polmcas publicas implementadas
por el érgano garante a nivel nacional, estatal o municipal
- para fortatecer vinculos.con Estado-Sociedad-Asociacionies
' Civiles

& Mayor. participacidén- por parte de la tiudadania para

hacgr¥aler este derecho
A Incrernentar los recufsos. materiales, humanhos o

econémicos dentro de las instituciones
[T Otre éCudl?

L

30: ¢Considera que los eventos masivos dirigidos a [a sociedad {cdmo Iffs/;
la Feria de la Transparencia en la CDMX), .apoyan. a sensibilizar v | I3 No
concientizar a 13 poblacion para; fomentar la cultura de| la [J Esta institucién no ha participado en.eventos de dicha

transparencia? : ! naturaleZa.

31. éCudles de las siguientes opcionés han sido utilizadss con mdyoF E%:;strat'ivos.

frecuencia por parte delas y los solicitantes al ingfesar una solicitud de E D'P'.ar_a invesfigaeiones académicas
informacién piblica en su dependencia? I Pan.a"no.t-as periodisticas
' L1 Para cuestiones legales.
i [ Otra ¢Cudl?

32. ¢Alguna veaz ha recibido sol:cntudes de- informacion. pdbiical en | [ Sie
Jlengua indigena o en-sistema braille? M’;

De anteimano, agradezco la-atencion pﬂé‘st’ada para dar respuesta al presente c_uestionario.
Saludos cordiales,

Lic. Julio César Huesca Reyes
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Oficio NGimero: ABJ/SP/CBGRC/SIPDR/AIDT/ 608/2021
Ciudad de Méxlco a 23 de noviembre de 2021

En atencién a-su solicitud de Informamon Publica con-nimerode folid 092074021000364, recibida en este Ente Obligado a través de

la Plataforma Nacional de Transpareéncia..

En relacién a su solicitud consistente an:

"Buenas noches; adjunto la informacién requeridalen e
solicitud a otros sujetos obligados, ya-que fueron akigna

Visto el contenido, se consndera peérinente citar el articulo 6° de la Gd
los arliculos6°, fraccmnes X, Xy XXV 13 y 17 de la Ley de Transps

de la Ciudad de México, los cuaIes establscenlo siguiente:

I

spera de su valioso apoyo. No necesita rem'i_fir la presente
dos en uina seleccion muestral. Gragias" (SIC)

phstitugion Politica de los Estades WUnidos Mexicanos, asi como
arenciz, Acceso a la Informacidn Publica y Rendicién de Cuentas

CONS TITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS

TITULQ PRIMERO
CAPITULO | _
DE LOS: DERECHOSHUMANDS Y SUS GARANTIAS.

Artlculo. 69,

Para efecfos de jo dispuesto oh elpresente articulo se observarg lo siguiente:

A, Para el efércicio- def derecho de-acceso a la informatién, la Fe der'acifén'y las entidades foderativas, en el dmbito de sus resp eclivas

compelenclas, se regirdn porlos s’fguientes ptincipiosy bases:

:

i Toda la informacion-er posesmn -de cualguler attoridad, pnt:dad drgano y organismo de los Poderes Efecutivo, Legistadtivo y

Judicial, érganos auténomos, pan’:dos politicos, fidelcomisosy fon

dos pdbficas, asi-como de cua-‘qurarpersona fisica, moral o

sindicato gue reciba y sjerza recursos pibiicos o reatice astos de-attoridad en ef dmbito federal, estatal y muriicipal, es ptiblica y sélo

podra ser reservada temporalmente por razones de mterés puhﬂco v
interpretacion de: ssfe derecho deberd prevalecere! principiode méxmr
acto que derive del eferciclo de sus facultades, comperencfis o fu
cualesprocedera a declaracion deInexistencia de la informacion.

”

f i
i

LEY DE TRANSPARENCIA, ACCESOA LA INFORMAGION PIEJB"UC

seguridad naciohal, en los términas que fifen'las leyes. Ep-la
a publicidad. Los sujetos obligados deberdn documentar tedo
inciones, la-iey delenminardos supuesios especiicos bajofos

A Y RENDICION DE CUENTAS DE LA CIUDAD DE MEXICO:

oL

i
 PRIMERC

DISPOSICIONES G;_ENERALES

Ca

I

Objeto;

X Derecho de Accesu & ld Informacion Pablica: A fa prerrogatwa que tiene'toda persona pard acceéde
-generada, adnilnistrada o eh poder de Jos sufetos obligados,

‘Contacto Tej. 55

Av, Dlvislon del norte 1611 col| Criz

en. ."05 términos de. la presente Lay;

89 58 40 55

pituio;
de Fa Ley

Articulo 6. Para fos efectos de fa.presente Ley se eptenderd por: |

|

{

H

‘Atoyac C. P. 03310

'
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BEWITO
JUAREZ

ALCALDIA BENITT JUAREZ
SECRETARIA PARTICULAR
COORDINACION DE BUEN GOBIERNQ Y RENDICION DEGUENTAS
‘SUBDIRECCION DE INFORMACION PUI LIC};\J DATOS PERSOMALES.
UNIDAD DEPARTAMENTALDET

i
!
E
 GOBIERND-OE LA
CIUDAD DE MEXILD

NSPARENCIA

XIV. Documento: A los. expedfentes, reportes, esludios, actas,resoluciones, oficios; correspondencia, acuerdos, directivas,
difrectrices, circulares, contratos, convenios, instructivos, notas, memorandos, estadisticas o blen, cualquier ofro registro gue

.documente el ejercicio de las facultades, funclones, compet

sékvidoras piiblicas e infegrantes; sin importar su fuenté o fee

medio, sea escrilo, impreso, soncro, visual, elecirénico, infori

XXV. informacion Publica: A la sefialada-en ef articulo 6° de ia

-es publica y serd accesible a cualquier persona, para lo que

ancias v declsiones de los sujetos obligados, sus personas
a de|efaboracién. Los-documentos podran estaren cualquier
dticg u hologrdfico;

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;

e od berén hLabilitar todos Jos medios, dcciones y esfuerzos

Articulo 13, Toda Ja Informacién pubffca generada, obtenida, a}qum Ha. fransformads o en posesién de los sujetos obligados

-disponibles en los términos y- cond:c:ones que establezca est

Articulo 17. Se presume que la. !nformac!én debe existir si s

ordenamfentos Jjuridicos apf:cabfes otorgan a los sujetos ubﬂgados.

Ley, la Ley General, asi como demds normas aplicables.

B ref:ére a las facultades, compatancias y funciones tgue los

Derivado de loanterior, me permits informar que fo requerido no cerresiponde a una solicitud de accesoa la mformacuon plblica,
sitluacion.que escapa del ejercicio de! derecho de accesoala in_ftrr_na cidn piblica; lo cual de ninguna manera Qgede constituir
a_infi

un planteamiento atendible por la via del derecho-de accesoa
con su pelicidn se anexa dicho cuesﬂbnar’in.

Dicha informamén se expide, atendlendo alo dispuesto en elarticu
v Rendicidn de Cyentasdela Cludad de México.

rmacion publleal -sinembargo y:con el animo da coadyuvar

a219delaleyde Transparencia, Acceso a | a Infermacion Pabiica

Ar_t:'_cufo 219, Los sujelos obligados entregardn docuimentos que se encuentren en sus. archivos. L.a objigacion

de proporcionarinformacionnd comprende él procesamistito

Ye la misma, ni el presentada conforme al inteiés particutar

delsoficitante. Sin petjuicio de o anterior, fos sujetos obligados proturarén sistematizar la informacion.

'Es importante resaltar que esta Oficina a. mi cargo emile las respuestas a a L las solicitudes de Acceso a la Informacién Publica con biase
en las resoiucionesde los Tittlares de las: Uhidades Administrativagde e ite Ente Obligado, o anteriorde conformidadconlo dlspuesto

en el articulo 56 fraccion X del Reglamento de la Ley de Transpa

rencip ¥ Acceso a la Informacién Publica del Distrito Federal, asf

mismo en base a lo dispuesto por el articulo 192 de Ia Ley de Transparencia, Acceso a la informacidn Publica y Rendicidi.de
Cuentas de la Ciudad de México, &l cual establece: "Los procadimiantos re!atwos &l acceso a la informacion se regiran por {os

pnnc.lpf_os_de méxima pubf_rc:dad eﬂc@cr_a_, antiformalidad, gratuida

La informacion proporcionada al selicitanie se entrega con el objeti
io.que el manejo de la misma es résponsablildad del salicitante.

‘de la Leyde Transparencia, Accéso ala Informacién Publica y Ren

A senbfﬂez, prontitud, sxpedftes, y liberiad de iriforra cién®,

0 de garantlzarel derechao de accesd a la informacidiv pliblica, por

i
i
L

icion de Cuentas de la Ciudad de México, se hace del conoci mient

Finalmente-en caso de inconformidad alarespuestadadaasu soi;ttud con fundamento en jo qué establece n los articulos 236 y 237

del interesade que podra interponer Recurse de. Ravision, ante

el Instituto’ de Transparencia, Acceso a fa:Informacidn Publica,

Proteccién de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la- CDMX, contando con-tn término de guince dias siguientes a la

notificacion de su solicitud.

Sin mas por el momenlo,reciba un cordial saiudo,

Titular de’fa Yhidad de Transparencia

Contacto Tel. 55 8

Av, Division detnorte 1611 col. Qruz Atoyac C, P. 03310

3 58 40 55




CUESTIONARIO: LAS PLATAFOR MAS VIRTUALES COMOQ HERRAN|

IENTAS PARA FORTALECER LA CULTURA DE LA TRANSPARENCIA

Nombre de la institucién:

Nivel de gobierno al que perteriece Iz institucién:

Seletcion

Con ia finalidad de conocer fa perspectiva gue tienen |as institucidr
fa informacion pdblica y rendicidn de cuentas a través de [as platg
desarrolis el Siguieite cuestionario, agradeciendo de antemang s

nesg bemamentales sobre: el tema de: la transparencia, acceso a
form s digitales y.swimpacte en la cultura de la transparencia, se
Li-apoyo para responder a cada-una deias preguntas:

ss’ccmN I: ELUSO DE LA TECNOLOGIA EN LA INSTITUCION

1 ¢Con qué frecuencia su Unidad de Transparencia recibe solid
de informacién publica a través de. Ias siguientes vias?

2, #Qué tanimporfarite cohsidera el uso delas. piataformas electrp
‘para hacer valer el derecho de: acceso a la informacién pubhca"‘

o

3. Antes de la pandemia. de SARS-CoV-2 {COVID), considera g
numeio de solicitudes de- mformac:on pubhca mgresadas asl cof
visitds 3 su-Portal de Transparencta;’SlPOT

4. {Cual fue el ndmera estimado de solicitudes de informacion. p
que recibig 13 Unidad de Transparencia {UT} durante el afio 2020

5. Actualmerite, ¢cudl es el numero estimado .de sollutudes de

infarimacién publica que ha recibido la- UT al tercer trimestn
presentd afio?:

'6..¢5u portal de Transparencia cuerj_ta con.un “contador de visita's

7. Respecto'a las evaluaciones realizadas 3 su Portal de Transpar
porparte del drgano garante en materia de. transparencia, écudl
calificacion obtenida de sus- dos altimas evaluaciones vincuia
Favor de $efialar el efercicio,

8 cEn cubl de las sigulentes piataformas elactréhieas s publical
informacion que se considera de mayor interés por parte de las
tiudadanos respecto a la instftucion?

9. ¢En cudl de Jas siguientes plataformas electrénicas considera
existe mavor interaccién por parte de las y los ciudadanos. respedt
tema de fa transparencia y accesc adla informacion?-

10 ¢Con51dera que el uso de plataformas electiénicas (como la P
iNFOMEX: estatai} ha servido coma. herramientas’ para fortalec:
cultura de-fa transporencia?

*Plataforma Nacional de Transparencia {PNT}, INFOMEX o por correa electronico.

itude:

ue e
no. las

e del

2

enua*
ue__ia;
ntes?:

inicas

rmda |
v los!

que ;
to al

NT o0
br la

Plataformas electrénicas’ Frecuente
De forma-presencial Eventuaimente
Via telefdriica Nunca

[d Poca impoitante
{J Nadz importante

Deémasiade importante
{FImportante
[3 Algoimportante

[Jincrementaran:

Se mantuvieronigual
8 Disminuyeron

ibfica | [Ipe01a300  [IDe 301 a 700
P DJpe 70121000 BMds de 1000
Ope01a300  [1De301a 700

[IDe 70121000 EM4Es de 1000

085 DOnNo

Ejerricio.Seletcione
Ejercicio Seleccione

1,Calificacién Seleccione
2, Calificacion Seleéccione

O} redes sociales (Facebogk, , Twitter, instagram, Youlube)
& Pagma web institucional

& platafarma Nacional de Transparencia

O Otra {¢Cual?)

'O Ninguna de tas anteriores

(1 Redes socialés (Facebook, Twitter, Instagram, YouTuba).
Pagina web Institucional

Plataforma Nacianal de Transparencia

0 Otra {¢Cudl?)
[ Ninguna de las anteriores

Bdsi OnNo
éPor quay

_




3
H
H
i

CUESTIONARIO: LAS PLATAEORMAS VIRTUALES COMO HERRAMIENTAS PARA FORTALECER LA CULTURA DE LATRANS PARENCIA

11. ¢Con qué recursos materiales cuenta la institucion para coadyuvar

al ejércicio dela transparencia y acceso a la informacion piiblica?

12..iCon qué recursos.écondmicas cuenta fa institucion para coadyuvar

a3l ejercicio de la transparencia y acceso 3 Ia'irifcrma'éii:}n__pl]blica?

13, iCon-qué recursas.humanos cuenta (a Unidad de Transpareng

ia de

ta institucidn para coadiyuvar al gjercicie de la transparencia y accpso-a

la informacién pidblica?

14. ¢Cudl es el nimero de sérvidores pdblicos {de base, confianza u.
honorarios) capacitados para dar atencidn a los asuntod de

transparencia y-acteso a la informacién’pablica (solicitudes v port
transparencia/SIPOT?

al de

15. {Qué tan frecuente ha pr‘esehtado_prdblamas-. en la PNT en los

dltimes'3 meses?

i6. En el transcurso del tiempo que ha wtiliZzado la PNT, Equé tip

problemas técnicos ha presentado?

. L !
17. Durante ol ejorcicio 2028, icuidntoe recureos da revision recil?ié in

institugion?

18. Al terce_r‘trimest’r'e del presente afio, icuantos recursos de rey
ha recibido la institucion?

isién

o det

[J computadoras con Internet éCudntas? Seleccione

£3 Medios impresos (Banners, folletos, revisas, etc.)

[ Medios auditivos (para personas.con discapacidad].

{7 impresoras.y teléfonos

iD Otros:éCudleés? :

17 Ninguno dé los snteriores

[ présupueste asignado ala Unidad de Transparencia
1 [ Otro eudl?
[

O Ninguno

[ Servidores publicos de base
{1 servidores plbiicos de confianza
] Personal de ‘honoraries-

Indigue el namero Servidores pdhlicos de base
Indigue el humero. Servidores ptithlicos deconfianza
Indique el mimero Personal de hionorarios

{7} Frecuente
Nunca

(J Muyfrecuente
[ Poco frecuente

1 ingréso con usuario'y cont’raseﬁa-{mensa'j'es de error de
a'::c'e's"d)

‘[] Errores al ingresar (capturar} solicitudes

{73 Errores al cargar respuestas a las solicitudes:

IEfrores al visualizar fa informacion. general de solicitudes:
CJ Errores en ta migracién del Sistema INFOMEX a.la PNT
[J Errores al cargar Ias. obligaciones de transparencia

£ Errores al descargar acuses-{PDF)

L] Gtro tipo de error éCual? |
{1 Ninguno/No la he utilizado

Favor de colacar la cantidad’
{50 . R . i

‘Favor de cologar{a cantidad
{30 . i

SECCION 1. LA TRANSPARENCIA PRESENTE EN LA ESFERA POLITICA, ECONGMICA Y SOCIAL

19, ¢Considera que la transparencia y-el acceso ala irjfur_maciégn pd
fortalece al gobiernc. abierig?

20. éConsidera que con la implementacidn dé la transparencid
accéso a ta informacién pablica se genera mayor confianza Institug
‘hatia-las'y los cludadanos ajenos al aparato gubernamental?

21. ia ética piiblica y la transpafencia son- glementos. gue dpoyan .a

frenar la corrupcidn dentro del aparato guberhamental;

22. la transparencia y el acceso.a i3 informacidn pdhtica fortalece
demecracia del pals:

H

blica

v el
ional

hala

RS
Lo,
Si
1100 Na

B4 Cierto
I Falso

Cierta
L] Falso




CUESTICGNARIO: LAS PLATAFORMAS VIRTUALES COMO HERRAMIENTAS PARA FORTALECER LA CULTURA DE LA TRANSPARENCIA
23 {Considera que la transparencia como politica fublica Si

implementada en los tres niveles de gobierno ha transformado &f ONo

actuar delas instituciones publicas?

24, ¢A través de latransparencia yeel acceso a fa informacion publicase | 5 'St
informa.de manera mds abierta el uso de los recursos piblicos? CI No

25, Constdera que con la transparencia v el acceso 2 la infermacién | B4 'Si
publica se puede fortalecerla économia del meicado [relacion Estador | O Nosé
Somedad] [INo

26. Aparte del porta) de transparencia/SIPOT, {de qué otra maiipra se- Respuesta abierta:
divulga la informacion  econdmica-financiera de su institucitr | [ PAGINA INSTITUCIONAL
{pPresupuestaria, patrimanial, indicadores-de__gestiﬁn; ety

0 58lo a través del portal de transparencia/SIPOT

27. ¢0Qué tan impoctante considera a ¥ transparencia y al accesd a la (] pemasiadqﬂimportante [ Poco impartarnite
‘informacién puiblica como elementos due fomentan [a particigacion (mportante [ Nada importante
ciudadana en temas de interés. pliblico? OJ Algo importante
28,.¢Qué tan importante considers a ia transparencia y al accesp a la D.emjasia_da importante. [ Poco importante
infermacitn piiblica para la toma de decisiones? {.Importante £1 Nada impartante
[J Algo impoitante

28. {Qué elementos considera que séh necesarfos para fortalecer laj | [J icrementar Ta difusion del derecho- de .acceso a ia
cultura de la transparencia? infarmacién “pablica -pdr medios impresas, au_d'i_t_i\m_s_ y
digitales o :
O3 Mejorar e ifinovar los. procedimientos institucionales

; {| que garanticen-el cumplimiento del derecho.de acceso ala
;- informacién piblica, transparencia'y rendicién de cuentas

L] Mejorat e inpovar las politicas pablicas implementadas’
por el 6rgano garante a nivel nacional, estatal o municipal-
para fortalecer vinculos con Estade-Sociedad-Asociaciones
il Civiles,

O Mavyor participacidin por. parte de Iz ciudadania para
hacer valer _esf_e derecha

3 Incrementar los recursos matariales, humanos o
ec:o'nﬁmico__s dentro de las instituciches

1 Otrd ¢CusEl?”

'30.-éConsidera que.los eventos masivos dmgrdos ala socledad {domo || B2 Si

la Feria de la Transparencia en fa CDMX), apoyan a sensibiligar v | [ No

concientizar a la poblacién para fomentar Ia cultura -de {a | (O3 Esta institucién no ha-participado en eventos de dicha
transparencia? naturaleza.

31, {Cudles de las sigulentes opcicnes. han sido utilizadas con mayar Administrativos

‘frecuencia por pacte de [as. ylos.solicitantes al | ingresar una sollutu[d de | [J Para investigaciones académicas
informacion plblica-en su:dependencia? l P-ara.nbtasji‘ér‘iodn’sticas’-

[ Para cuestiones legales

[1-Otra éCuil?

L

32. ¢Alguna vez ha recibido solicitudes de informacién pablica en | (3§
lengua’ mdlgena © en sistema braille? X No.

De antemanao, agradezco la atencidn prestada para dar respuesta aljpresante cuestionario.
Saludos cordiales,

Lic. Julio César Huesca Rayes




e,

Buscar
Solicitudes  Sistema de comunicacian con Ios sifjetos obligados

Geslidn intema-  Reportes Soportes Usuarios Qbﬁgggignes de t!'an;;parencia

Para la respuesta 7, requierp las caliticaciones:. comprobables de 105 QItimos
Para la respuesta 11 requierp conocer toda [2 informacién relacionada al-ny
UT gqus-cuenter coninternet y cudntas no cuentan con intemat, cudntos te
asimismo.con qué medios. imprescs y/o auditives. cuenta. para fomérntar Ta-
ciudadania.en casp de gue alguien solicitara a la'UT Infohmacldn de transps

especificarlo),

Para la respuesta 12 st cuentan-con algdn presupueste econdmico ayignadd

Continuacién

Otros elementos a someter

Informacién complémentaria

Archive de Informacion Comglemantaria:

Ngmibre dei. archivo-

; Mo se encantraron registros.

i
i

G anps.

maro de computadoras utilizadas en fa
éfonos e impresoras-tigne la. uT,
rultura de |a transparencia para |2
rencia {en-caso-de -no contar,

a.la UT o se trabaja con el ppto. de

CatalogpsHe la PNT  Administracién  Unigtad de Transparencia’

Descripcion dél archivo

1]




amin,

Gmali Recursos de Revision Benito Judrez <recursosderevisiondbj@gmail.com>

RESPUESTA COMPLEMENTARIA RR.IP. 2551/2021

1 mensaje

Recursos de Revision Benito Juarez <recursosderevisiondbj@gmail.com> 16 de diciembre de 2021, 13:40

Para: cesarhuesca88@gmail.com
A través del presente se envia respuesta complementaria del Recurso de Revisién 2551/2021, asi como los

archivos en formato excel que sustentan la informacion requerida.

Alejandra Sanchez Munive
‘Bubdireceion de Informacién Pdblica

.y Datos Personales

2 adjuntos

A Respuesta Complementaria RR.IP. 2551.2021.pdf
289K

) Respuesta RR.IP. 2551.2021.pdf
‘395K




G ma |I Recursos ‘de Revision Benito Juarez <recursosderevisiondbj@gmail.com>

ALEGATOS RR.IP.2551/2021

1 mensaje

Recursos de Revision Benito Juarez <recursosderevisiondbj@gmail.com> 16 de diciembre de 2021; 13:42
Para: ponencia.enriquez@infocdmx:org.mx

A través del presente se envia alegatos del Recurso de Revision 2551/2021

Alejandra Sanchez Munive
Subdiregcidn de Informacion Publica
y Datos Personales

4 adjuntos 5

47 Alegatos RRuIP. 2551.2021:pdf
122K

E Respuesta Complementaria RR.IP. 2551.2021.pdf
288K

) Respuesta RR.IP. 2551.2021.pdf
395K

) ACUSE SOLICITANTE RR.IP. 2551_2021.pdf
55K



5u3_e1_:o. .D _b]_lgadd:_
Alcaldia Senito Juarez

diversos, relacionados 1as actividades que desempefia en
materia de transparencia,

La informacién proporcionada es incompleta,

SOBRESER el recurso de revi
materia.

Palabras clave: respuesta incompletasinformacién Insuficiente.

LAURA L. ENRIQUEZ RODRIGUEZ
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GLOSARIO
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‘ '&o;/
Constitucion de la &:@ l;lﬁséict)ucion Politica de la Cludatf“ﬁam 4 At ﬁ&. €

Cludad

Constitucién Polifica de los Estados
Constituclén Federal Unidos Mexicahos

Instituto de Instituto de Transparencia, Acceso a la

Transparencia u Informacion Publica, Proteceion de Datos

Grgano Garante Personales y Rendicién de Guentas de la
Ciudad de México

Ley de Transparencia, Acceso a la
Ley de Transparencia Informacién Plblica y Rendicion de
Cuentas de la Cludad de México.

Recurso de Revisién en Materia de
Acceso a la Infarmacion Plblica

Recurso de Revisién
Sujeto Obligado Alcaldia Benito Juarez

PNT Plataforma Nacional de Transparencia

Cafte de L.a Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencla”, Col. Narvarte Panlente;
Alcaldia Milpa Alta, Cludad de Wéxico,
Taléfona: 56 36 21 20



RECURSO DE REVISION EN MATERIA
DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.2551/2021

SUJETO OBLIGADO:
ALCALDIA BENITO JUAREZ

COMISIONADA INSTRUCTORA:

LAURA  LIZETTE ENRIQUEZ
RODRIGUEZ

Ciudad de México, a tres de febrero de dos mil veintidés..

VISTO el estado procesal que guarda el presente asunto, y en atencién a que ha

transcurrido el plazo de siete dias hébiles concedido a las partes mediante

acuerdo siete de diciembre de dos mil veintiuno; se hace constar o siguiente.

Dentro del plazo’ alusivo se recibié una comunicacion electrénica a cargo del
sujeto obligado mediante la cual remitio copia digitalizada, entre otros, del oficio
ABJ/SP/CBGRC/SIPDP/UDT/608/2021, suscrito por el Titular de la Unidad de

Transparencia, por medio del cual rindié una respuesta complementaria.

Agréguese la documentacién referida a las constancias del expediente en que se

actia para que obre como corresponda; misma que sera tomada en

consideracion en el momento procesal oportuno.

Por otro I’a‘do, el derecho de la parte recurrente para realizar manifestaciones

ha precluido, en virtud de que no lo ejercié dentro del lapso temporal eforgado,

con apoyo en lo dispuesto en el articulo 133, del Codigo de -Procedimientos

Civiles para esta Ciudad, de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia.




Finalmente, en atencién a que estd por transcurrir en su totalidad el plazo de
treinta dias habiles previsto en la Ley de Transparencia para résolver el medio de
Impugnacion en que se acttia; considerando la carga de trabajo v las labores a
cargo de esta ponencla, debe prorrogarse el plazo de resolucién de este
recurso de revision por diez dias habiles mas, conforme a lo previsto en los
articulos 239 y 243, fraccidon VI, parrafo segundo de la ley de la materia.

Asi, al no existir medios de prueba pendientes por recabar o desahogar, ni
escritos pendientes por acordar, con fundamento en lo sefialado en el articulo
243, fracciones V y Vi1, de la Ley de Transparencia, la Comisionada Instructora
declara el cierre de instruccion y ordena la formulacién del proyecto de

resolucién correspondiente.
Por lo expuesto, la'Comisionada Instructora

ACUERDA
PRIMERO. Agréguese la documentacién de referencia a las. constancias que
Integran esté expediente para que obre tomo corrésponda; la cual, sera
considerada en el momento procesal oportuno.
SEGUNDO. Se hace constar que el derecho de la parte recurrente para realizar
manifestaciones y ofrecer pruebas ha precluido; ¢llo, por no. haberlo realizado

dentro del plazo concedido. para tal efecto.

TERCERO. El plazo para resolver este récurso de revision ha sido. ampliado por

diez dias habilles adicionales.

Ca!lé de La Morena No. 865, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Judrez, Ciudad de México.
Teléfonos: 5636-21 20
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CUARTO. En los términos expuestos, se declara cerrada la instruccion en el
presente expediente, y consecuentemente, se ordena la formulacion del proyecto

de resolucién que en derecho cofresponda.

NOTIFIQUESE en términos de ley.

Asi lo acordd la Comisionada [nstructora y firma la Coordinadora de Ponencia,

con fundamento en: el Acuerdo 0619/80/3-04/2019.

" MIRIAM SOTO DOMINGUEZ
COORDINADORA DE PONENCIA

Calle de La Morena No. _86'5_,' “Plaza de la Transparencia”, Col, Narvarte P'_c_anienf_e,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfonos: 5636 21 20
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RECURSO DE REV!S[OE&E ’}ﬁ"‘ REs
ACCESO A LA INFORMAGIONWEL‘[EWW | }

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.2551/2021

SUJETO OBLIGADO:
ALCALDIA BENITO JUAREZ
COMISIONADA PONENTE:

LAURA  LIZETTE  ENRIQUEZ
RODRIGUEZ!

Ciudad de México, a diez de febrero de dos mil veintidész

VISTO el estado que guarda ¢l expediente INFOCOMX/RR.IP.2551/2021, relativo
al recurso de revision interpuesto en contra de la Alcaldiz Benito Judrez, este
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de. Datos
Personales y Rendicion de Cueritas de Ia Ciudad de México, en sesidn pliblica
resuelve SOBRESEER en el medio de impugnacion por haber quedado sin materia,
conforme a lo siguiente.

I. ANTECEDENTES

1. Solicitud de Informacidn. E! dieciséis de noviembre de dos miil veintiune, via
PNT la. parte recurrente presenté una solicitud de informacion a la que recayd el
folio 092074021000364, en la que formuld 33 cuestionamientos, como se reproduce
a continuacion;

"..1. ¢Con qué frecuencia su Uniddd de Transparencia récibe soiicitudes de
mfonnac:én publica a través de las siguientes vias?

' Can la colabioracion de Jorge Dalai Miguel Madrd Bahenay José Arturo Méndez Herndndez,
2Enadelante (a8 fechas cormasponderdn al afio dos mil veintidés salvo precisidn en contrario.

Calle de'La NMorena No, 865, Local 1, “Plaza de la Transparancia®, Col. Narvarts Poniente,
Alcaldia Milpa Alia, Ciudad de México.
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2. ¢Qué tan importante considera el uso de las plataformas e!actrd'
. hacervalarel-derecho de acoeso a la informacion piiblica? \
+ 3. Anfes de'la pandemia deé SARS-CoV-2 {COVID), considera qia el nams@ide,
solicitudes de informatidn pablica ingfesadas, a5l como las visitas a su Porlhde. !

Transpamnc;a/SIPOT e

. £ Gual fue el nimero estimado de sollcitudes de informagion piblica que recibié
!a Unidad de Transparencta (UT) durante el afio 20207

5. Actualmente, Joudl ps el nimero estimado de sollcitudes de informacisn
piiblica gue ha racibido la UT al tercer timestre del presente afio?

6. ¢ Su portal de Transparencia cuenta con un “contador de visitas”?

7, Respecto-a Jas evaluaciones realizadas a su Portal de Transparencia por parte
del 6rgano garante en materia de transparencia, doudl fue la calificacion obtenida
de sus dos ultimas evaluaciones vinculantes? Favor de sefialar el efércicio,

B, LEn-cuél de las siguientes plataformas electrénicas se publica més informacion
que se considera de mayor interés por parle de las ¥ los ciudadanos respecto a
I institucion?

8. ¢ En cudl de las siguientes plataformas efectidnicas considera que existe mayor
intaraccion por paite de las y los citidadanos respecto.al tefma de la transparencia
¥-acCeso & la informacién?

16 4 Considera que e uso de plataformas electrdriicas {como la PNT 0 INFOMEX

ostatal) ha servido como herramienitas para fortalecer fa culturs de Ia
transparencia?

11. ¢ Con qué recursos maleriales cuenta ia instituclén para coadyuvar al e;arcfcio
de fa transparencia y aceesq a le informacidn piblica?

12. igC?s:m qué recursos econdmicos cuenta la institucién. para coadyuvar al-
gjercicio de la transparencia y acceso g la informacién piblica?

13. ¢Con quéd recursos humanos cuenta la Unided de Transparencia de la
instifucidn para coadyuver al efercicio. de la transparencia y acceso a la
informacién publica?

14. ;Cudl es ol nimero de servidores poblicos (de base, confianza u honorarias)
capacitados. para dar stencidn a los asuntos da fransparencia y dcceso a I8
{informacion piblica (solicitudes y portal de transparencia/SIPOT?

15. $Qué tan frecuente he presentado probleias en la PNT én fos oltimos 3
mesos?

Calle de La Morena No, 866, L.ocal1, “Plaza. da la: Transparengia®, Col, Narvarte Ponlente,
Alcaldia Milpa Alta, Ciudad de México,
Teléfono: 68 36 24 20
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16. En of tfanscurso del tiempo que ha utilizado-la PNT, ;qué tip
técnicos'ha presentado?

;.1}9? o
17. Durante 6l gfercitio 2020, geudnlos recuisos da ravision recibio Ia instik _f’
18, Al tercer trimestrs dél presents afio, jcudntos recursos de revision ha recibido
ia institucién?

19. ¢Considera que ja‘transparancia y el acceso a la informacién ptblica fortalece

‘&l gobierno abisrio?

20. ¢Considera que con fa implemenitacion de la franSpamncfa_ y el acceso.a la
informacidn publica se genera mayor conflanza institucional hacia las y los
ciudadenos ajenos al aparafo gubermnamental?

21. La ética pablica y Ja transparencia son elementos que apoyan a frenar la
corrupeién deniro del aparato gubemamental:

22; La transparencia y el acceso a la informacion Pdblica fortalecen a la

democracia def pais:

23, ¢Considera que Ja transparencia como politica pdblica implementada en los
fres niveles de gabiemo ha trapsformado ¢f actuar de las instituciones plblicas?

'24. A través de Ia transparencia y el acteso a la informacion ‘pblica se informa’

de manegra mas ebieria el uso de los recursos publicos?

285, Consldera que con la tranisparencia y el acceso a la informacion pablica se
pugde fortalecer la economia del mercado (relacién Estado-Sociedad)

26, Aparte del gortal e transparencia/SIPOT, jdequé ofra manera ss divuiga la

informacidn: econdmica-financiera de su institucidn (presupuestatia, patrimonial,

Indicadorgs de gestion, fc.)?

27. ;Qué tan importante considera & la transparencia y'al sccesd a la infarmacion

‘pablica come elernentos que fomentan la participacion ciudadana en temas de
interés publica?

28. §Qué fan importante considera a la transparencia'y al acceso ala informacion

28, ¢Qué elementos considera que son necesarios para fortalecer la cultira defa
transperencia? _

30. ¢Considera que los everitos masivos dirigidos a la sociedad (como [a Feria
de la Transparencia en ls CDMX), apoyan. a sensibilizar y concientizar a la
poblacidn para fornentar la cultura de la lransparencia?

Calle <e L.a Morena No. 865, Local 4, “Plaza de la Transparencia”, Coi. Narvarte Poniente,
- Alcaldia Willpa Alta, Ciudad de México.
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31, yCuéles:dg las siguientes apciones: han side viilizadas con mayo}' mqﬁ'&ﬂﬁ&‘“ﬁg’;‘:,’;;ﬁ",}gm,
‘por parte de las y los solicitantes al i ingresar una solicifud de mformac?]_ /!
. onsu dependencta‘? AN

'_\-.‘_\.

32 gA!guna vez ha recibido solicitudes de.informacién pablica en lengue mdfgena
o en sistema braille?...” (Sic)

Designé una direccién de comreo electrénico como medio para recibir notificaciones
y fij6 que fa respuesta se practicara:a través de la PNT.

2. Respuesta. El velntittés de noviembre de dos mil veintiuno, el sujeto obligado
notificd' a la parte recurrente el oficio ABJ/SP/CBGRCISIPDPIUDT/608/2021,
suscrito por el Titular de la Unidad de Transparencia; inadiante @! cual manifestd
que &l informe requerido no corresponde propiamente a Una solicitud de informacion
y que en esa medida no se puede atender por la via del derecho fundamental a la
informacién.

No obstante, dio respuesta a tedos los requerimientos informativos planteados, con
excepcion de los puntos 8, 7, 10, 11, 12, 13,14y 16.

3. Recurso. Inconforme con lo anterior, el dos de diciembre de dos mil veintiuno, la
parte quejosa interpuso recurso de revisioh en su contra,

4. Turno, En la misma data, el entences Comisionado Presidente ordend integrar ef
expediente INFOCDMX/RR.IP.2881/2021 y con base en el sistema aprobado por el
Pleno de este Organo Garante lo turné a la Comisionada Instructors para los efectos
previstos en el articuio 243 de la Ley de Transparencia.

5. Admision. El siete de diciembre de dos mil -veintiuno, con fundamerito en lo
establecido en los articulos, 51 fraccion 1y Il, 52, 53, fraccién I, 233, 234 fraccion
H, 2’3_6, 237,239 y 243, fraccidn | de 1a Ley de Transparencia se admitié a tramite el

‘Calle de La Morena No. 885, Local 1, “Flaza de |a Transparencia”, Col, Narvarle Panlente,
Alealdia Mllpa Alta, Cludad do México,
Toléfone: 5636 21 20
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recurso de revisién interpuesto y se otorgd a las partes el plazo %\SWWEF,?& ¥
g Cienioz da s S5 i
para gue expresaran alegatos.

8. Alegatos, ampliacién'y cierre de instruccion. El tres de febrero, se hiﬁo._c:onstar-
a recepcion de uha comunicacién electrénica a cargo del sujeto obligado, a fravés
de la cual remitié copia digitalizada entre ofros, del oficio
ABJ/SP/CBGRCISIPDP/IUDT/S08/2021, suscrito por el Titular de la Unidad de
Transparencia, por medio del cual rindié una respuesta complementaria en la que
dio respuesta a la_fotalidad de reactivos formylados como se muestra a
continuacién:

Calie de La Morena No. 886, Local 1, “Plaza de la Transparencla”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Mllpa Alta, Cludad de México,
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Por ofro lado, se declaré la preclusién del derecho de la parte recurrente para
realizar manifestaciones, en virtud de que no formulé alguna dentro del plaze
otorgado; con apoyo en lo dispuesto en el artfoulo 133, del Cédigo de
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De ahi, que ante la ausencia de voluntad de las partes para conciliaren el présente
asunto se continud con su tramitacion ordinaria.

Finalmente, la Comisionada Instructora atendiendo a la carga de trabajo y a las
labores de su ponencia acordd la ampliacidn del plazo para resolver el presente:
medio de Impugnacién pordiez dias habiles, en uso de la facultad que le confiere el
articulo 243, fraccion VII, parrafo segundo de la Ley de Trahsparencia; y al
considerar que ho existia actuacion pendiente por desahogar, se decretd el cierre.
de instruceion.

Las documentales referidas se tienen por desahogadas en virtud de su propia y
especial naturaleza, y se les otorga valor probatorio pleno con fundamento en lo
dispuesto en los articulos 374, 402 y 403 del Cédigo de Procedimientos Civiles para
el Distrito Federal, de aplicacion supletoria-a la Ley de la materia.

En virtud de que ha sido debidamente substanciado e! presente expediente, y

LCONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. El Instituto es. competente para investigar, conocer y
resolver el presente recurso de revisién con fundamento en lo establecido en los
articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de la Constitugién Federal: 1,
2,37,51, 52, 53 fracciones XXI, XXII, 214 parrafo tercero, 220, 233, 2386, 237, 238,
242, 243, 244, 248, 246, 247, 252 'y 253 de |2 Ley de Transparencia; asi como los
articulos 2, 3, 4 fracciones | y XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IXy X, y 14
fracciones I, IV, V y VII del Reglamento interior de este instituto.
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SEGUNDO: Improcedencia. Previo-al estudio de fondo de los agrafigs formuiado%@“’_

t(por la Parte Recurrente en el medio de impugnacién que nos ocupa egt?éjﬂ{éﬁﬁ?_
real_i_za_r_é el ané!nsis oficioso de las causales de improcedencia del recurso de
revision, por tratarse d& una cuestiéh de orden piblico y estudio preferente, atento
a lo establecido en I jurisprudencia VI.20. J/323, publicada en la. pagina 87, con
registro digital 210784, de la Octava Epoca del Semanaric Judiclal de Ia Federacién
y su Gaceta, de rubro y texto siguientes:

h

IMPROCEDENCIA. Sea que las parfes g a!eguen 0 no, debe
examinarse previamente Ja pmcedenc.'a deljuicio de amparo, porseruna
cuestion de orden publico en el juicio de garantfas.

Como resultado, este Instituto considera que, en el caso abordado, el medio de
impugnacién ha quedado sin materia por haber cesacio los efectos del acto
reclamado y, en consecuencia, procede sobreseer en el reclirso con base en
lo dispuesto en el articulo 249, fraccién |l de la Ley de Transparencia,

Articulo 248, El recurso ser§ sobresefdo cuando se actualicen alguno de fos
slgulentes supuestos: [...]
I, Cuando por cualquier motivo quede sin materls ef recurso; [...]

En principio, la Suprema Corte de Justicia de la Nacidn ha.sostenido que la cesacién
de los efectos del acto impugnado se surte cuando este deja de afactar la esfera
juridica de |a parte quejosa, lo que produce ia insubsistencia del acto de autoridad
y que las cosas vuelvan al estado que tenfan previo a la lesién aducida.

De manera que se arribe a la conviceidn de que, aun habiéndose causado una
interferencia en un derecho fundamental, el cese la desvanezca al grado que no
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Ante este panorama, se obtiene que, para actualizarse la hipdtesis de
‘sobreseimiento por-cesacion de efectos, 'lalau_t'oridad responsable debe generar un
acto ulterior que repare-o paralice los efectos de Ia afectacion reclamada.

En el ¢caso, como se dio cuenta en |a narracion de antecederites, la parte recurreénte
basé su inconformidad en el hecho de que el sujeto obligado omitid entregar la
totalidad de la infarmacién peticionada, referente a log punios 6, 7, 10, 11, 12, 13,
14y 16.

Al respecto, el sujeto obligado en via de respuesta complementaria remitié a la parte
recurrente y a este Organo Garante &l archivo digital que: contiene el escaneo
mediante el cual, da contestacion a los puntos relacionados anteriormente, mismos
que vienen en el nivel de desglose peticionado por &l hoy:recurrente y que: forman

parte integral del expediente anexandelos en copla simple y para consulta del
solicitante de informacion.

Con lo cual, si la pretensién buscada por la parie recurrente se centrd en obtener
respuesta respecto de los puntos 6, 7, 10, 11, 12, 13, 14 y 16 de su solicitud
primigenia es incuestionable que al haberse respondido, se ha satisfecho ¢l alcance
informativo inicialmerite planteado.

Asgimismo, es congruente con la linea interpretativa que ha desarrollado este
Instituto, resuitando aplicable al caso el Criterio 07/21, de rubto y fexto siguientes:
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REQUISITOS PARA QUE SEA VALIDA UNA RE'ﬁ ,,“,;:,'E,‘Em

J,‘;COMPLEMENTARIA . O a
o P

_Las manifestaciones y alegatos no .son el medio idénso pera mejo?*ar’“&ﬁ )

- complementar la respuesta que originalmente un sujeto obligado otorgd a ina
solicitud de informacién. Para que Jos alegalos, manifestaciones o un esorito
dirlgido al particular puedan considerarse como una respuesta complementania
vélida se requiere de lo sigufente:

1. Que la ampliacion. da fa respuesta sea notificada al solicitante en la modalidad
de enlrega elegida.

2. Que el Sujeto Obligade remita la constancla de notificacién a este Organo
Garante para quse obre en el expediente del recurso,

3. La informacién proporcionada en s alcance a la respuésta primigenia colme.
todos log extremos de la solicitud,

Lo anterior, ya que na basta con que el Sujefe Obligado haga del condcimiento del
O:gano Garanie que -emitié una mspuesta complemenfaﬂa la cual satisfaga la
integridad de la solicitud de informacién, sino'que debe acreditar que previamerte
la hizo dlel conocimiento del particular a través de los medios e!egldos para recibir
nofificaciones.

St Ia respuesta complementaria no cumple con dicho requisito debersa ser
desestimada. Previo andlisfs del contenido de la respuesta,

Por otro lado, s! la respuesia complementaria cumple. con dicho requisito se
pudiera sobraseer si del analisis al contenido de los documentos se advierte que
atfenden la totalidad de fa solicitud.

Aqui, cabe mencionar que |a parte recurrente tuvo conocimiente oportunaments
sobre 1a respuesta complementaria emitida por el Stjeto Obligado y en esa medida
se estima que contd con un plaze razonable para, en su caso, plantear nuevos
agravios o expresar su inconformidad con el acto posterior de la autoridad
res‘ponsab{e; sin gue asf lo hubiera hecho.

Misma respuesta que se tiene por presentada de conformidad con [z siguients
captura de pantaila mediante Ia cual-el sujeto obligado notificé en tiempo a la parte
recurrente de su reéspuesta complementaria.
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De ‘esa. suerte, siguiendo los criferios de este Instituto, se sigue que ante la
Insubsistencia de alguna afectacion sobre el derecho fundamental a & informacién
de la parte recurrente no quede materia de analisis respecto de la cual este Organo
Garante pueda realizar un determinado pronunciamiento.

Por las razones expuestas, &l Pleno de este Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica, Proteccion de Datos. Personales y Rendicion de Cuentas de Ia
Ciudad de México,

RESUELVE

PRIMERO. En los téminos del ‘considerando tercero de esta resolucion, se

SOBRESEE &1 el recurso de revision, con fundamento en los articulos 244, fraceién

IF'y 249, fraccion It de [a Ley de Transparencia.

SEGUNDO. En cumplimients a lo dispuesto en el articulo 254 de la Ley de
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Transparencia, se informa a la Parte Recurrente que en caso Hg Wm%& Y.
con' la presente resolucion, podrd impugnarla ante el Instiyd -@Jac:c)‘nal ,glaf.f'
Transparencia, Acceso a |a Informacién Publica y Proteccion de Datos Person “éT

o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar simultdneamente ambas
vias.

NOTIFIQUESE; la presente resolucion a las partes en términos de ley.
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Rend_l_clqn_ de. C_u_e_nt_a_s-.d;e la Ciudad de Mex_lc_o, |n_te.grado por las Gomisitmadas-y
los Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Hugo Erik Zertuche
Guerrero, Secretdrio Técnico; de conformidad con o dispuesto en el articulo 15,
fraccion IX del Reglamento Interior de este Instituto, para todos los efectos. legales.

a que haya lugar,
MSDINJPSIIDMMEIJAMH

IARTIN REBOLLOSO

MARIA DEL CARM 'Naw\ POLINA |
DADANA.

COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIL

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO
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